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  แบบรายงานผลการด าเนินการตามมาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน                                 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 กรมทรัพย์สินทางปัญญา 

     

ประเด็น 
มาตรการ/          
แนวปฏิบัติ 

วิธีด าเนินการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ผลการด าเนินการ 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงาน          
ที่โปร่งใสและ          
มีประสิทธิภาพ 

มาตรการเพ่ิม
ประสิทธิภาพ             
การปฏิบัติงาน  
พัฒนาการ
ด าเนินการ/
ทบทวนคู่มือ/
ประชาสมัพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร 

1. พัฒนาการด าเนินงานด้วยการน าระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  เพื่อลดการใช้
ดุลพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
การให้บริการนั้น ๆ  
2. จัดท า /ทบทวนคู่ มื อการปฏิบั ติ งาน
ส าหรับเจ้าหน้าที่ ให้ เป็นไปตามขั้นตอน 
ระยะเวลาที่ก าหนด และเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน  
3. ทบทวน/จัดท าคู่มือการให้บริการ หรือ
แผนผั งกระบวนการ  ที่ ก าหนดขั้นตอน 
ร ะยะ เ วล า ที่ ชั ด เ จน ในกา ร ให้ บ ริ ก า ร 
ในกระบวนงานนั้น ๆ ที่ท าให้ประชาชนเข้าใจ
ได้ง่าย 
4. ประชาสัมพันธ์การด าเนินการดังกล่าว 
ให้ผู้มาติดต่อ/ผู้รับบริการได้รับทราบโดย 
ทั่วกัน ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ที่ เข้าถึงได้
สะดวก 

ทุกกอง/ศูนย์ 1. พัฒนาการด าเนินงานด้วยการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 
เพื่อลดการใช้ดุลพินิจ หรือการเลือกปฏิบัติ รวมถึงลดโอกาสการเกิดการทุจริตในกระบวนงานต่าง ๆ ดังนี ้

1.๑ พัฒนาระบบจ าแนกและวิเคราะห์ข้อมูลสิทธิบัตรขนาดใหญ่ (Big data) ด้วยการท าเหมืองข้อมูล 
(Data Mining) โดยขยายขอบเขตจากการสืบค้นด้วยค าค้นเป็นการสืบค้นด้วยการประมวลผล และวิเคราะห์
ผ่านกระบวนการ Data Mining เพื่อให้ได้ผลการเปรียบเทียบที่ครอบคลุมปริมาณข้อมูลจ านวนมาก ช่วยลด
ขั้นตอนในการตรวจค้นและเปรียบเทียบงานที่ปรากฏอยู่แล้ว รวมถึงก าหนดสัญลักษณ์จ าแนกหมวดหมู่การ
ประดิษฐ์ระหว่างประเทศ ช่วยให้เจ้าหน้าที่สามารถน าข้อมูลสิทธิบัตรที่ได้จากการวิเคราะห์ไปใช้ประโยชน์ใน
การอ านวยความสะดวกและให้บริการได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

1.๒ พัฒนาและปรับปรุงระบบรับแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการรับแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์ให้มี
ความทันสมัยและรวดเร็วมากขึ้น โดยเจ้าหน้าที่สามารถอนุมัติการรับแจ้งข้อมูลผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์และ
เชื่อมโยงไปยังจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ยื่นค าขอได้ทันที นอกจากน้ียังพัฒนาระบบการรับแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์
ส าหรับหน่วยงานคนพิการด้วย 

1.๓ พัฒนาระบบขึ้นทะเบียนและฐานข้อมูลสิ่ งบ่ง ช้ีทางภู มิศาสตร์ โดยระบบฐานข้อมูลเป็นไป 
ตามกระบวนการของกฎหมายคุ้มครองสิ่งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ และจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบครอบคลุมตั้งแต่
ขั้นตอนการยื่นค าขอขึ้นทะเบียน การบันทึกค าขอข้อมูล การตรวจสอบค าขอ ข้อมูลการจัดท าระบบควบคุม
คุณภาพทั้งภายในและภายนอก การสืบค้นข้อมูลสิ่งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ การสั่งการ การพิมพ์หนังสือค าสั่งนาย
ทะเบียน และการแจ้งผลการขึ้นทะเบียน 

1.๔ พัฒนาระบบการท างานและประสานงานร่วมกันระหว่างเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏบิัติงาน โดยน า google sheet 
ออนไลน์ มาใช้ในการสื่อสารและการรายงานการด าเนินงาน เพื่อให้สามารถสื่อสารงานภายในทีมได้อย่าง
ต่อเนื่อง และติดตามผลการด าเนินงานการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีได้อีกทางหนึ่ง  
2. จัดท า/ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่ ให้เป็นไปตามขั้นตอน ระยะเวลาที่ก าหนด และเป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน  
3. ทบทวน/จัดท าคู่มือการให้บริการ หรือแผนผังกระบวนการ ที่ก าหนดขั้นตอน ระยะเวลาที่ชัดเจนในการ
ให้บริการในกระบวนงานนั้น ๆ ท่ีท าให้ประชาชนเข้าใจได้ง่าย 
4. ประชาสัมพันธ์คู่มือการด าเนินการต่าง ๆ เพื่อสร้างการรับรู้ให้กับผู้มาติดต่อ/ผู้รับบริการ ผ่านทางเว็บไซต์ 
กรมทรัพย์สินทางปัญญา 
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ประเด็น 
มาตรการ/          
แนวปฏิบัติ 

วิธีด าเนินการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ผลการด าเนินการ 

4.1 การ เผยแพร่คู่ มื อการปฏิบัติ งานของ 
เจ้าหน้าที่: https://www.ipthailand.go.th/th/คู่มือ
การปฏิบัติงาน/category/คู่มือปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่.
html    
    
 
 
 

4.2 การ เผยแพร่คู่ มื อส าหรับประชาชน : 
https://www.ipthailand.go.th/th/คู่มือประชาชน.
html    

 
 
 
 

 
2. การให้บริการ 
และระบบ         
E-Service 

มาตรการสร้าง          
การมสี่วนร่วม 
และพัฒนา
ช่องทาง          
การให้บริการ 
พัฒนาระบบ E-
Service เปดิ
โอกาสให้
บุคคลภายนอกมี
ส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน 

1. พัฒนาการให้บริการด้วยการน าระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการ
ให้บริการประชาชน ช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็ วมากยิ่ งขึ้ น  และประชาสัมพันธ์
ช่องทางการให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์   
(E-Service) ให้เป็นท่ีรู้จักเพิ่มมากขึ้น 
2. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการด าเนินงานให้ข้อคิดเห็น
ข้อ เสนอแนะกับหน่วยงานเพิ่มมากขึ้ น  
โ ด ย เ ผยแพร่ ป ร ะชาสั มพั น ธ์ กิ จ ก ร ร ม 
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา 
มีส่วนร่วมเพื่อสร้างการรับรู้ 
3. เ ผ ย แ พ ร่ ผ ล ก า ร เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน

ทุกกอง/ศูนย์ 1. พัฒนาการด าเนินการ/การให้บริการ ด้วยการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการให้บริการ
ประชาชน ดังนี ้

1.๑ พัฒนาช่องทางการยื่นค าขอจดทะเบียน และหนังสือส าคัญต่าง ๆ ผ่านระบบการจดทะเบียน
ทรัพย์สินทางปัญญา (e-Filing) เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับผู้ประสงค์ยืน่ค าขอ โดยสามารถกรอกรายละเอยีด
ค าขอผ่านทางเว็บไซต์ https://sso.ipthailand.go.th เพื่อความรวดเร็วในการยื่นค าขอ ซึ่งผู้ยื่นค าขอไม่
จ าเป็นต้องเดินทางมายื่นเอกสารด้วยตนเองที่กรมทรัพย์สินทางปัญญา หรือส่งเอกสารทางไปรษณีย์ลงทะเบียน
ตอบรับ ลดภาระและค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาด้วยตนเอง 

1.๒ พัฒนาระบบให้ค าปรึกษาเครื่องหมายการค้าผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Tele Trademark) ในส่วน
ของระบบการประชุมทางไกล เพื่อเพิ่มช่องทางการสอบถามข้อมูลให้กับผู้รับบริการ หรือติดต่อนัดหมาย  
นายทะเบียนเครื่องหมายการค้า โดยผู้รับบริการสามารถเลือกวัน เวลา และนายทะเบียนที่ต้องการเข้ารับ 
ค าปรึกษาเกี่ยวกับการจดทะเบียนเครื่องหมายการค้า 

1.๓ เปิดใช้งานระบบ AI Chatbot ภายใต้การพัฒนาโครงการระบบบริการข้อมูล/ค าปรึกษาด้าน
สิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรด้วยเทคนิคการประมวลผลตามภาษาธรรมชาติ (Natural Language Processing: 
NLP) 

https://www.ipthailand.go.th/th/คู่มือการปฏิบัติงาน/category/คู่มือปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่.html
https://www.ipthailand.go.th/th/คู่มือการปฏิบัติงาน/category/คู่มือปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่.html
https://www.ipthailand.go.th/th/คู่มือการปฏิบัติงาน/category/คู่มือปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่.html
https://www.ipthailand.go.th/th/คู่มือประชาชน.html
https://www.ipthailand.go.th/th/คู่มือประชาชน.html
https://sso.ipthailand.go.th/
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ประเด็น 
มาตรการ/          
แนวปฏิบัติ 

วิธีด าเนินการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ผลการด าเนินการ 

ให้สาธารณชนรับทราบ ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์
ที่เข้าถึงได้สะดวก 

1.๔ พัฒนาระบบฐานข้อมูลเพลงและตัวแทนจัดเก็บค่าลิขสิทธิ์ โดยจัดท าฐานข้อมูลเพลงรวมจ านวนกว่า 
10 ล้านเพลง รวมถึงฐานข้อมูลตัวแทนจัดเก็บค่าลิขสิทธิ์เพลง เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับประชาชน 
ผู้ประกอบการที่ต้องการใช้งานเพลง โดยสามารถตรวจสอบข้อมูลเพลงว่าองค์กรจัดเก็บค่าลิขสิทธิ์ ใดเป็นผู้ดูแล 
และตรวจสอบข้อมูลตัวแทนขององค์กรจัดเก็บค่าลิขสิทธิ์นั้น ๆ จากระบบอิเล็กทรอนิกส์ผ่านทางเว็บไซต์กรม
ทรัพย์สินทางปัญญา (www.ipthailand.go.th) 

1.๕ พัฒนาและปรับปรุงระบบรับแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการรับแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์ให้มี
ความทันสมัยและรวดเร็วมากขึ้น โดยเจ้าหน้าที่สามารถอนุมัติการรับแจ้งข้อมูลผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์และ
เชื่อมโยงไปยังจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ยื่นค าขอได้ทันที นอกจากน้ียังพัฒนาระบบการรับแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์
ส าหรับหน่วยงานคนพิการด้วย 
2. เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ตั้งแต่กระบวนการรับฟังความคิดเห็น 
ก าหนดแผนงาน ร่วมด าเนินงาน ติดตาม และประเมินผล รวมจ านวน 33 กิจกรรม อาทิ (1) กิจกรรมการ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย และแสดงความคิดเห็นต่อร่างกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินทางปัญญา โดย
ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ ของกรมฯ ระบบกลางทางกฎหมายของส านักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา (www.law.go.th) และมีหนังสือไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิจาก
สถาบันการศึกษา หน่วยงานราชการ และภาคเอกชน เข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นต่อร่างกฎหมาย 
(2) การรับฟังความคิดเห็นเพื่อประกอบการประเมินผลสัมฤทธิ์ของพระราชบัญญัติสิทธิบัตร พ.ศ. 
2522 และที่แก้ไขเพิ่มเติม เป็นต้น 
3. เผยแพร่กิจกรรมการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน ตามข้อ 2. ผ่านเว็บไซต์กรมทรัพย์สินทางปัญญา: https://www.ipthailand.go.th/th/ผลการดำเนินงาน/
category/ita2567.html 

3. ช่องทาง        
และรูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ         
เพ่ิมประสิทธภิาพ
การสื่อสารข้อมลู
ข่าวสาร 
เพิ่มช่องทาง
ประชาสมัพันธ์  
สร้างองค์ความรู้
ให้กับเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน    

1. เ พิ่ ม ช่ อ ง ท า ง ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ 
ให้หลากหลายมากขึ้น เพื่อให้กลุ่มเป้าหมาย
เข้าถึงได้ตามช่องทางที่สะดวก และเผยแพร่
ข้อมูลผ่านช่องทางการติดต่อสื่อสารต่าง ๆ ให้
เป็นที่รับรู้โดยทั่วกัน 
2. เสริมสร้างองค์ความรู้ ให้กับเจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงาน เพื่ อตอบข้อซักถาม  ให้
ค าแนะน าได้อย่างถูกต้อง  
3. จัดท า FAQ ในประเด็นค าถามท่ีพบบ่อย 

สล. (ปชส.) + 
ทุกกอง/ศูนย์ 

1. สร้างช่องทางการประชาสัมพันธ์ท่ีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ผู้รับบริการ รวมถึงประชาชนท่ัวไป สามารถ
เข้าถึงได้ง่ายและสะดวกในหลากหลายช่องทาง ดังนี ้ 

1.๑ จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานหรือการพัฒนาการให้บริการต่าง ๆ รวมถึง
ประเด็นความรู้ในเรื่องของทรัพย์สินทางปัญญา เผยแพร่ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องในหลากหลาย
ช่องทาง ได้แก่ เว็บไซต์กรมฯ (www.ipthailand.go.th, Facebook, Instagram, X (Twitter), YouTube, 
TikTok อย่างต่อเนื่อง 

1.๒ เปิดให้บริการระบบ AI Chatbot เมื่อวันที่ 4 กรกฎาคม 2567 พร้อมทั้งเปิดตัว “น้องต้นคิด”  
ท าหน้าที่เป็นผู้ช่วยออนไลน์ในการบริการข้อมูลให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญาผ่านระบบโต้ตอบ
สนทนาอัตโนมัติ ที่สามารถเรียนรู้เชิงบูรณาการระหว่างมนุษย์และคอมพิวเตอร์ให้จ าลองบทสนทนาของมนุษย์
และสื่อสารได้แบบเรียลไทม์  โดยใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์  (AI)  และเทคนิคการประมวลผล 

http://www.law.go.th/
https://www.ipthailand.go.th/th/ผลการดำเนินงาน/category/ita2567.html
https://www.ipthailand.go.th/th/ผลการดำเนินงาน/category/ita2567.html
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เผยแพร่ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ที่ เข้ าถึง 
ได้สะดวก 

ตามภาษาธรรมชาติ (Natural Language Processing: NLP) ในการโต้ตอบคู่สนทนา โดยมีการให้ข้อมูลความรู้
เรื่องทรัพย์สินทางปัญญา ตรวจสอบสถานะค าขอ ตรวจสอบค่าธรรมเนียมรายปี และค้นหาข้อมูลกฎหมาย
ทรัพย์สินทางปัญญา ผู้ขอรับบริการสามารถใช้งานได้ตลอด 24 ชม. ผ่านช่องทาง Line Official: กรมทรัพย์สิน
ทางปัญญา (@dipthailand), Facebook: กรมทรัพย์สินทางปัญญา (Messenger) และเว็บไซต์กรมทรัพย์สิน
ทางปัญญา: www.ipthailand.go.th (Webchat) 
2. ประชาสัมพันธ์ความรู้ในประเด็นที่อยู่ในความสนใจของประชาชน เช่น ประเด็นเรื่องลิขสิทธิ์ “หมูเด้ง” 
รวมถึงให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเจ้าหน้าที่ให้บริการผ่านสายด่วน 1368 และ 
สื่อสังคมออนไลน์ เพื่อตอบข้อซักถามได้อย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้อง ตรงประเด็น 
3. จัดท า FAQ เกี่ยวกับกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทด้านทรัพย์สินทางปัญญา รวมถึงประเด็นด้านทรัพย์สิน
ทางปัญญาอื่น ๆ โดยเผยแพร่ในช่องทางออนไลน์ของกรมฯ https://www.ipthailand.go.th/th/faq.html  

4. กระบวนการ 
ก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

แนวทาง          
การใช้ทรัพย์สิน           
ของราชการ 
ปรับปรุงขั้นตอน 
การยืม/ก ากับดูแล/
ตรวจสอบ และให้
ถือปฏิบัติโดย
เคร่งครดั 

1. ปรับปรุงขั้นตอนการยืมทรัพย์สินของ
ร า ช ก า ร เ พื่ อ ใ ช้ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 
ให้มีความสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส โดยให้มี
การก ากับดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้
น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว  
2. ก าชับให้บุคลากรในหน่วยงาน ขอยืม
ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง และให้ถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
3. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ ในรูปแบบที่เข้าใจ
ได้ ง่าย เผยแพร่ ให้บุคลากรภายใน และ
บุคคลภายนอกทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทาง
ที่สามารถเข้าถึงได้สะดวก 

สล. 
(กบพ.+ปชส.) 

1. การยืมทรัพย์สินของราชการ (พัสดุประเภทใช้คงรูป) ของกรมทรัพย์สินทางปัญญาในปัจจุบัน เป็นไปตาม
ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 207 ถึงข้อ 
209 (การยืม) โดยได้แจ้งเวียนขั้นตอนการยืมทรัพย์สินของราชการให้บุคลากรภายในทราบโดยทั่วกัน ตาม
บันทึกด่วนท่ีสุด ที่ พณ 0701.08/ว24 ลงวันท่ี 5 เมษายน 2566 และเผยแพร่ขั้นตอนการยืมทรัพย์สินของ
ราชการเพื่อใช้ในการปฏิบัติงานทางหน้าเว็บไซต์กรมทรพัย์สินทางปัญญา: https://www.ipthailand.go.th//th/
ผลการด าเนินงาน/item/procedureborrowinggovernment.html 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.ipthailand.go.th/
https://www.ipthailand.go.th/th/faq.html
https://www.ipthailand.go.th/th/ผลการดำเนินงาน/item/procedureborrowinggovernment.html
https://www.ipthailand.go.th/th/ผลการดำเนินงาน/item/procedureborrowinggovernment.html
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2. ปรับปรุงขั้นตอนการยืมทรัพย์สินของราชการเพื่อให้การปฏิบัติงานของกรมทรัพย์สินทางปัญญา  มีความ
สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส ด้วยการพัฒนาระบบบริหารงานแบบรวมศูนย์ (Back Office) ที่บุคลากรภายใน
สามารถเข้าใช้บริการผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยมรีะบบการยืม - คืนครุภัณฑ์ ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์
ซึ่งมีการเก็บข้อมูลการยืม-คืนครุภัณฑ์ ท่ีชัดเจนง่ายต่อการควบคุมก ากับดูแล  
 
 
 
 
 
 
 

3. เผยแพร่ประกาศกรมทรัพย์สินทางปัญญา ลงวันที่ 19 มีนาคม 2564 เรื่อง มาตรการการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ก าหนดแนวปฏิบัติในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยให้ปฏิบัติตามกฎหมาย/ระเบียบ/ค าสั่งที่
เกี่ยวข้องโดยเคร่งครัด ใช้ทรัพย์สินของทางราชการโดยค านึงถึงประโยน์ของทางราชการ ยึดหลักความประหยัด 
เกิดความคุ้มค่า ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดของทางราชการ ช่วยกันดูแล และบ ารุงรักษาทรัพย์สินของทาง
ราชการ และไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตน แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในทราบโดยทั่วกัน 
  
 
 
 
 
 
 
 
4. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับขั้นตอนการยืมพัสดุ
ประเภทใช้คงรูปของเจ้าหน้าที่รัฐ รูปแบบ Infographic 
เพื่อง่ายต่อการเข้าใจ เผยแพร่ผ่านทาง Line Official: 
Dip Family เพื่อสร้างการรับรู้ ให้กับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานอีกช่องทางหนึ่ง 
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5. กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

มาตรการสร้างการ
รับรูข้้อมลู
งบประมาณของ
หน่วยงาน 
เผยแพร่ข้อมลู
งบประมาณ สรา้ง
การมีส่วนร่วม 

1. เผยแพร่ข้อมูลแผน/รายงานการก ากับ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของ
หน่วยงาน ทั้งงบประมาณในระดับกรมและ
ระดับกอง ให้บุคลากรทราบโดยทั่วกัน 
2. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณ ในรูปแบบที่
เข้ า ใจ ง่าย เผยแพร่ ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้ รับทราบอย่ างทั่ วถึ ง  ผ่ าน
ช่องทางที่สามารถเข้าถึงได้สะดวก 
3. จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงาน (ระดับ
กอง )  มี ส่ วนร่ วม ในการจัดท าแผนการ
ด าเนินงาน/แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ร่วม
รับรู้/ก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เกิดความคุ้มค่า และ 
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อราชการและประชาชน 

สล. 
(กค.+ปชส.) +
ทุกกอง/ศูนย์ 

1. แจ้งเวียนแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รวมถึงการเปิดโอกาสให้มีการ
สอบถาม ทักท้วงร้องเรียนการใช้จ่ายงบประมาณ ตามบันทึก ด่วนที่สุด ที่ พณ0701.08/ว.18 ลงวันที่ 29 
กุมภาพันธ์ 2567 และผ่านระบบหนังสือเวียนภายในอิเล็กทรอนิกส์   พร้อมท้ังเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์กรม
ทรัพย์สินทางปัญญา https://www.ipthailand.go.th/th/ผลการด าเนินงาน/item/แผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่าย-
ประจ าป-ีพ-ศ-2567.html เพื่อสร้างการรับรู้โดยทั่วกัน  

 
 
 
 
 
 
 

2. เผยแพร่รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (รอบไตรมาส 2 
และไตรมาส 4 ) ผ่านทางเว็บไซต์กรมทรัพย์สินทางปัญญา https://www.ipthailand.go.th/th/ผลการ
ด าเนินงาน/item/reportimplementmoney2567.html และhttps://www.ipthailand.go.th/th/ผลการ
ด าเนินงาน/item/reportimplementmoney2567-4.html เพื่อสร้างการรับรู้โดยทั่วกัน  

 
 

 

 

3. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณ 
 ในรูปแบบที่เข้าใจง่าย เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้
รับทราบอย่างทั่วถึง ผ่านระบบบริหารงานแบบรวมศูนย์ (Back 
Office)   
 
 

https://www.ipthailand.go.th/th/ผลการดำเนินงาน/item/แผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่าย-ประจำปี-พ-ศ-2567.html
https://www.ipthailand.go.th/th/ผลการดำเนินงาน/item/แผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่าย-ประจำปี-พ-ศ-2567.html
https://www.ipthailand.go.th/th/ผลการดำเนินงาน/item/reportimplementmoney2567.html
https://www.ipthailand.go.th/th/ผลการดำเนินงาน/item/reportimplementmoney2567.html
https://www.ipthailand.go.th/th/ผลการดำเนินงาน/item/reportimplementmoney2567-4.html
https://www.ipthailand.go.th/th/ผลการดำเนินงาน/item/reportimplementmoney2567-4.html
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4. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  พ.ศ. 2567 ในรูปแบบ Infographic 
เผยแพร่ผ่านทาง Line Official: Dip Family เพื่อสร้างการรับรู้ให้กับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานอีกช่องทางหนึ่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. กระบวนการ
ควบคุม
ตรวจสอบ 
การใช้อ านาจ        
การบริหารงาน
บุคคล 

มาตรการสร้ า ง          
ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม
และการยอมรับ
ร ะ ห ว่ า ง
ผู้บังคับบัญชากับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
จั ด ท า ข้ อ ต ก ล ง
ร่วมกัน ช้ีแนะ รับ
ฟังความเห็น และ
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์
ม า ต ร ฐ า น ท า ง
จริยธรรม 

1. ก าหนดให้มี การท าข้ อตกลงร่ วมกัน
ระหว่างผู้บั งคับบัญชา (ผู้ ประเมิน)  กับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา (ผู้รับการประเมิน) ตั้งแต่ต้น
รอบการประเมิน (1 ต.ค., 1 เม.ย.) 
2. ผู้บังคับบัญชาให้ค าช้ีแนะระหว่างการ
ปฏิ บั ติ หน้ าที่ อย่ า ง เป็นธรรม และ เป็น
ประโยชน์ต่อผลสัมฤทธ์ิของงาน  
3. เ ปิ ด โ อกาส ให้ ผู้ รั บ ก า รประ เ มิ น ใ ห้
ความเห็นหรือขอค าปรึกษาเกี่ยวกับผลการ
ประเมิน โดยไม่มีผลกระทบต่อเนื่องต่อการ
ปฏิบัติราชการ 
4. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือนแนวทางปฏิบัติ
ตามประมวลจริยธรมข้าราชการพลเรือน (Do 
& Don’t) ของหน่วยงาน ในรูปแบบที่เข้าใจ
ง่าย เผยแพร่ผ่านช่องทางที่สามารถเข้าถึงได้
สะดวก 

สล.(กบค.) / 
ทุกกอง/ศูนย์ 

1. ก าหนดระเบียบแนวทางการปฏิบัติการลงเวลาปฏิบัติงานของข้าราชการ ลูกจ้างประจ า และพนักงาน
ราชการ สังกัดกรมทรัพย์สินทางปัญญา เพื่อควบคุมการปฏิบัติงานของข้าราชการ ลูกจ้างประจ า และพนักงาน
ราชการ ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์กรมทรัพย์สินทางปัญญา:  
https://www.ipthailand.go.th/th/กลุ่มบริหารงานบุคคล/item/แนวทางปฏฺิบัติการลงเวลาปฏิบัติงานของ
ข้าราชการ-ลูกจ้างประจ า-และพนักงานราชการ-สังกัดกรมทรัพย์สินทางปัญญา.html โดยน าข้อมูลการบันทึก
เวลามาปฏิบัติงานมาใช้ประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนประจ าปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. ผู้บังคับบัญชาแตล่ะกองได้ให้ค าช้ีแนะระหว่างการปฏิบตัิหน้าที่กับผูร้ับการประเมินอย่างเป็นธรรม และเป็น
ประโยชน์ต่อผลสัมฤทธ์ิของงาน 
3. เปิดโอกาสให้ผูร้ับการประเมินให้ความคิดเห็น หรือขอค าปรึกษาเกีย่วกับผลการประเมินได้ตลอดเวลา เป็น
ธรรม และไม่มผีลกระทบต่อเนื่องต่อการปฏิบตัิราชการแต่อย่างใด 

https://www.ipthailand.go.th/th/กลุ่มบริหารงานบุคคล/item/แนวทางปฏฺิบัติการลงเวลาปฏิบัติงานของข้าราชการ-ลูกจ้างประจำ-และพนักงานราชการ-สังกัดกรมทรัพย์สินทางปัญญา.html
https://www.ipthailand.go.th/th/กลุ่มบริหารงานบุคคล/item/แนวทางปฏฺิบัติการลงเวลาปฏิบัติงานของข้าราชการ-ลูกจ้างประจำ-และพนักงานราชการ-สังกัดกรมทรัพย์สินทางปัญญา.html
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ประเด็น 
มาตรการ/          
แนวปฏิบัติ 

วิธีด าเนินการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ผลการด าเนินการ 

4. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน แนวทางปฏิบัติตนตามประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือน (Do & Don’t) ของหน่วยงาน ในรูปแบบ Infographic เพื่อง่ายต่อการเข้าใจ 
เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์กรมทรัพย์สินทางปัญญา: https://www.ipthailand.go.th/th/กลุ่มคุ้มครองจริยธรรม/
item/do-don-tuser.html?category_id=2455 สร้างการรับรู้โดยทั่วกัน 
    
 

 

 

 
 

7. กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

แนวทาง                 
การส่งเสริม           
ความโปร่งใส              
ในการปฏิบัติงาน  
จั ด ท า / เ ผ ย แ พร่
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร
ป้องกันการทุจริต 
ช่ อ ง ท า ง ก า ร รั บ
เรื่องร้องเรียน 
 

1. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้าง 
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน/การให้บริการ 
2. เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ประจ าปีต่อสาธารณชนผ่านทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
3. แสดงช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
เห็นได้ ชัด เจนบนหน้า เว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน โดยมีมาตรการคุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
4. ประชาสัมพันธ์ ช่องทางการแจ้งเรื่ อง
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ฯ ผ่านช่อง
ทางการสื่อสารต่าง ๆ ที่เข้าถึงได้สะดวก 
5. จัดท าคิ วอาร์ โค้ดที่ เ ช่ือมโยงกับ ช่อง
ทางการร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
ในหน่วยงานบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน

สล.(คจธ./
กบค./ปชส.) 
+ ทุกกอง/

ศูนย์ 

1. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ 2567 รายงานการด าเนินการตามแผนฯ แจ้ง
เวียนภายในหน่วยงาน เพื่อสร้างการรับรู้ให้กับบุคลากรภายใน พร้อมทั้งเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์กรมทรัพย์สินทาง
ปัญญา: https://www.ipthailand.go.th/th/กลุ่มคุ้มครองจริยธรรม/item/planprotect_2567.html 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

2   
 

 

https://www.ipthailand.go.th/th/กลุ่มคุ้มครองจริยธรรม/item/do-don-tuser.html?category_id=2455
https://www.ipthailand.go.th/th/กลุ่มคุ้มครองจริยธรรม/item/do-don-tuser.html?category_id=2455
https://www.ipthailand.go.th/th/กลุ่มคุ้มครองจริยธรรม/item/planprotect_2567.html
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ประเด็น 
มาตรการ/          
แนวปฏิบัติ 

วิธีด าเนินการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ผลการด าเนินการ 

เผยแพร่  ณ จุดที่ผู้มาติดต่อ/ผู้รับบริการ
สามารถเห็นได้อย่างชัดเจน 

2. แสดงช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ผ่านทางเว็บไซต์กรมทรัพย์สินทางปัญญา: 
https://www.ipthailand.go.th//th/กลุ่มคุ้มครองจริยธรรม/item/corruptionchanel.html โดยกลุ่มบริหารงานบุคคล 
เป็นผู้รับผิดชอบและตอบสนองต่อเรื่องร้องเรียนทันทีที่ได้รับเรื่อง และด าเนินการตามประกาศกรมทรัพย์สินทาง
ปัญญา ลงวันท่ี 24 มิถุนายน 2562 เรื่อง หลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกรณีการทุจริตของเจ้าหน้าท่ี ใน
สังกัดกรมทรัพย์สินทางปัญญา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. จัดท าคิวอาร์โค้ดที่เช่ือมโยงกับช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน เพื่อสะดวกต่อการ
เข้าถึง เผยแพร่ ณ จุดที่ผู้มาติดต่อ/ผู้รับบริการสามารถเห็นได้อย่างชัดเจน 
 

 

 

 

 
 

https://www.ipthailand.go.th/th/กลุ่มคุ้มครองจริยธรรม/item/corruptionchanel.html
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 ส่วนที่ 2 ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินงาน 

2.๑ ประชาชนได้รับบริการที่สะดวก รวดเร็ว และเท่าเทียมกัน ผ่านช่องทางการให้บริการทางระบบอิเล็กทรอนิกส์  
2.๒ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาตามคู่มือการปฏิบัติงาน โปร่งใส และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่าง 

เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
2.๓ บุคลากรภายใน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ได้รับทราบข้อมูลข่าวสารที่เป็นปัจจุบันอย่างชัดเจน และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารไดส้ะดวก รวดเร็ว   
2.๔ การจัดท า/การใช้งบประมาณรายจ่ายประจ าปี มีความโปร่งใส การด าเนินโครงการต่าง ๆ เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน/ผู้รับบริการ 
2.๕ บุคลากรร่วมกันสอดส่อง ดูแล การยืม และการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง เหมาะสม เพ่ือประโยชน์ของราชการอย่างแท้จริง ทรัพย์สิน

ของราชการมีอายุการใช้งานยาวนานมากข้ึน ไม่เกิดการเสียหาย หรือสูญหาย 
2.๖ บุคลากรเชื่อมั่นในการบริหารงานของผู้บริหาร และกระบวนการบริหารงานบุคคลที่โปร่งใส เป็นธรรม 
2.๗ บุคลากรในหน่วยงานเชื่อมั่นในกระบวนการป้องกันการทุจริต และการคุ้มครองข้อมูลข่าวสารการแจ้งข้อมูลการทุจริตประพฤติมิชอบ 

 
 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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