
รายงานการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
ตามภารกิจของกรมทรัพย์สินทางปัญญา  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบหกเดือน) 
  

1. กอง/ศูนย์:  กองลิขสิทธิ์ 

2. ชื่อกิจกรรม/โครงการ การมีส่วนร่วม: การประชุมแนวทางการจัดเก็บค่าลิขสิทธิ์เพลง 

3. วันที่จัดกิจกรรม/โครงการ: วันที่ 3 ตุลาคม ๒๕๖5 

4. ระยะเวลาทีก่ิจกรรม/โครงการ:   1 วัน 

5. วัตถุประสงค์ : รับทราบแนวทางปฏิบัติและสภาพปัจจุบันของการจัดเก็บค่าลิขสิทธิ์เพลง เพ่ือน ามาใช้ในการปรับปรุง
ระบบการจัดเก็บค่าลิขสิทธิ์เพลงให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

6. ผู้เข้าร่วมประชุม : เจ้าของลิขสิทธิ์ องค์กรจัดเก็บค่าลิขสิทธิ์ ผู้รับมอบอ านาจจากองค์กรจัดเก็บค่าลิขสิทธิ์ และ
เจ้าหน้าที่กรมทรัพย์สินทางปัญญา รวมจ านวน 8 คน โดยมรีองอธิบดีกรมทรัพย์สินทางปัญญาเป็นประธานการประชุม  

7. ช่องทางการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของกรมทรัพย์สินทางปัญญา :  
ห้องประชุมชั้น 14 กรมทรัพย์สินทางปัญญา และระบบออนไลน์ ผ่านแอปพลิเคชั่น Zoom   

8. สรุปผลการจัดกิจกรรม/โครงการ :  
 ผู้ประกอบธุรกิจบริการจัดเก็บค่าลิขสิทธิ์เพลงเพ่ือการค้า กล่าวถึงสภาพปัญหาในการจัดเก็บค้าลิขสิทธิ์เพลง ดังนี้  

(1) ผู้ประกอบธุรกิจบริการจัดเก็บฯ บางราย จัดเก็บค่าลิขสิทธิ์ที่ไม่เป็นธรรมกับผู้ประกอบการ โดยจัดเก็บในอัตรา            
ที่เพ่ิมขึ้น โดยไม่ค านึงถึงความเดือดร้อนของผู้ประกอบการที่ไม่สามารถเปิดสถานประกอบการในช่วงที่มีการระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID 19) และสถานการณ์อุทกภัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

(2) ผู้ประกอบธุรกิจบริการจัดเก็บฯ บางราย จัดเก็บค่าลิขสิทธิ์ซ้ าซ้อนกับบริษัทอ่ืน เนื่องจากเจ้าของลิขสิทธิ์เปลี่ยน
การมอบอ านาจการจัดเก็บค่าลิขสิทธิ์งานเพลงให้องค์กรจัดเก็บรายใหม่  แต่บริษัทไม่แจ้งให้ผู้ประกอบการทราบถึง           
การสิ้นสุดสัญญามอบอ านาจที่ตนได้รับดังกล่าว ท าให้ผู้ประกอบการไม่น าเพลงที่สิ้นสุดสัญญาออกจากระบบเนื่องจาก
เข้าใจว่ายังสามารถใช้งานเพลงได้อย่างถูกต้อง 

9. ผลท่ีได้รับจากการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วม :  
(1) ผู้ประกอบธุรกิจให้บริการจัดเก็บค่าลิขสิทธิ์ ยินดีให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ประกอบการที่ประสบปัญหาในการด าเนิน

ธุรกิจ โดยมอบนโยบายให้กับเจ้าหน้าที่ฝ่ายขายว่า หากผู้ประกอบการรายใดไม่สามารถช าระเงินได้ตามลักษณะที่ก าหนด
สามารถขอผ่อนช าระได้โดยการเจรจากับบริษัทเป็นรายกรณี หรือประสบปัญหาสามารถแจ้งไปยังบริษัทได้โดยตรง 

(2) ผู้ประกอบธุรกิจให้บริการจัดเก็บฯ รายเดิมและรายใหม่ตกลงร่วมกัน โดยก าหนดระยะเวลาให้ผู้ประกอบการ
สามารถใช้เพลงของบริษัทจัดเก็บฯ รายเดิมได้จนถึงวันที่ 25 พฤศจิกายน 2565 หลังจากนั้นจะโอนอ านาจการจัดเก็บ
ให้บริษัทจัดเก็บฯ รายใหมเ่ป็นผู้จัดเก็บค่าลิขสิทธิ์เพลงต่อไป  

(3) ผู้ประกอบการได้รับการเยียวยาจากการถูกเรียกเก็บค่าลิขสิทธิ์ที่สูงขึ้น ได้รับการผ่อนผันให้สามารถผ่อนช าระ
ค่าลิขสิทธิ์ได้ และกรณีมีข้อขัดข้องในการช าระค่าลิขสิทธิ์ สามารถเจรจาเป็นรายๆ ไป  

(4) ผู้ประกอบการได้รับความเป็นธรรมจากการถูกเรียกเก็บค่าลิขสิทธิ์ซ้ าซ้อน และได้ทราบแนวทางการจัดเก็บ
ค่าลิขสิทธิ์ในห้วงเวลาต่อไป 
 



๒ 

 

10. การน าผลที่ได้รับจากการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินการ : จัดท าร่าง
แนวทางปฏิบัติในการจัดเก็บค่าตอบแทนการให้สิทธิในการเผยแพร่งานลิขสิทธิ์เพลงเพื่อการค้าและการด าเนินคดี
เกี่ยวกับความผิดตาม พ.ร.บ.ลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม  

11. ลิงค์ที่ใช้เผยแพร่ข้อมูล: - ไมม่ ี

12. รูปถ่ายในการจัดกิจกรรม/โครงการ: 
 

 


