
แนวทางปฏิบัติส าหรับผู้ย่ืนค าขอ กรณีการปฏิบัติตามบันทึกข้อตกลงตามมาตรา ๘ แห่งพระราชบัญญัติ 
การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ ในสถานการณ์โรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือโรคโควิด ๑๙ (Coronavirus Disease 2019 : COVID 19) 
    

 
  ด้วยสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือโรคโควิด ๑๙ 
(Coronavirus Disease 2019 : COVID 19) ได้แพร่อย่างรวดเร็วและกว้างขวางไปยังหลายประเทศในภูมิภาค
ต่างๆ ทั่วโลกรวมถึงประเทศไทย และเมื่อวันที่ ๒๕ มีนาคม ๒๕๖๓ นายกรัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของ
คณะรัฐมนตรีประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในทุกเขตท้องที่ทั่วราชอาณาจักรตามพระราชก าหนดการบริหาร
ราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. ๒๕๔๘ เพ่ือก าหนดมาตรการควบคุมกิจกรรมและการเดินทางของประชาชน 
ตลอดจนมาตรการควบคุมส าหรับผู้ติดเชื้อ บุคคลใกล้ชิด และผู้เดินทางกลับจากต่างประเทศ เป็นเหตุให้
ประชาชนผู้ยื่นค าขอที่ ได้รับผลกระทบไม่สามารถด าเนินการแก้ไขเพ่ิมเติมค าขอหรือส่ง เอกสาร 
หรือหลักฐานเพ่ิมเติมให้ครบถ้วนได้ภายในก าหนดระยะเวลาตามบันทึกข้อตกลงระหว่างผู้ยื่นค าขอ 
และพนักงานเจ้าหน้าที่ของกรมทรัพย์สินทางปัญญา ตามมาตรา ๘ แห่งพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ ได้ ประกอบกับข้อก าหนดออกตามความในมาตรา ๙ 
แห่งพระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. ๒๕๔๘ (ฉบับที่ ๑) ข้อ ๑๒ วรรคสอง 
ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐเพ่ิมบริการอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน ซึ่งรวมถึงการขยายเวลา งด หรือลดหย่อน
ค่าธรรมเนียม ภายใต้กรอบของกฎหมาย 
 
  เพ่ือเป็นการบรรเทาผลกระทบที่เกิดจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา ๒๐๑๙ หรือโรคโควิด ๑๙ (Coronavirus Disease 2019 : COVID 19) และอ านวยความสะดวก 
แก่ประชาชนผู้ยื่นค าขอ กรมทรัพย์สินทางปัญญาจึงก าหนดแนวทางปฏิบัติ ในการบังคับใช้พระราชบัญญัติ 
การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ ดังนี้ 
 
  ข้อ ๑ ในกรณีที่ผู้ยื่นค าขอที่ได้รับผลกระทบไม่อาจแก้ไขเพ่ิมเติมค าขอหรือส่งเอกสารหรือ
หลักฐานเพ่ิมเติมตามบันทึกข้อตกลง และยังไม่ล่วงพ้นก าหนดระยะเวลา ๙๐ วันตามบันทึกข้อตกลง ให้ผู้ยื่นค าขอ
แจ้งความประสงค์เป็นหนังสือต่อพนักงานเจ้าหน้าที่เพ่ือขอขยายระยะเวลาด าเนินการตามบันทึกความตกลง
ดังกล่าว โดยอ้างเหตุว่าตนได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ 
หรือโรคโควิด ๑๙ พร้อมแนบเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องอย่างหนึ่งอย่างใดหรือหลายอย่าง ดังต่อไปนี้ 
  (๑) ส าเนาหนังสือเดินทาง 
  (๒) ส าเนาใบรับรองแพทย์หรือเอกสารแสดงผลการวินิจฉัยทางการแพทย์ 
  (๓) หลักฐานอื่นใดท่ีแสดงถึงภูมิล ำเนำ หรือกำรมีถ่ินที่อยู่ในพ้ืนที่ที่ได้รับผลกระทบ 
  (๔) หลักฐำนกำรเป็นผู้ป่วยติดเชื้อ เป็นบุคคลใกล้ชิดกับผู้ป่วยติดเชื้อ หรือกำรเดินทำงกลับจำก
ประเทศที่มีกำรแพร่ระบำด 
  (5) หลักฐำนอ่ืนใดที่แสดงว่ำตนได้รับผลกระทบจำกสถำนกำรณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 
2019 หรือโรคโควิด 19 
  เมื่อพนักงานเจ้าหน้าที่พิจารณาหนังสือและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องตามวรรคหนึ่งแล้ว 
เห็นว่า ผู้ยื่นค าขอเป็นผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ดังกล่าวจนอาจเป็นเหตุให้ไม่สามารถด าเนินการ



- ๒ - 

ภายในก าหนดระยะเวลาตามบันทึกข้อตกลงได้จริง ให้พนักงานเจ้าหน้าที่แจ้งอนุญาตการขยายระยะเวลาให้ 
ผู้ยื่นค าขอด าเนินการแก้ไขเพ่ิมเติมค าขอหรือส่งเอกสารหรือหลักฐานเพ่ิมเติมตามบันทึกข้อตกลง 
ภายในระยะเวลา ๙๐ วันนับแต่วันครบก าหนดระยะเวลาตามบันทึกข้อตกลง 
  กรณีที่พนักงานเจ้าหน้าที่ไม่เห็นพ้องกับหนังสือและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องตามวรรคหนึ่ง  
ให้พนักงานเจ้าหน้าที่คืนค าขอเมื่อพ้นก าหนดระยะเวลาตามบันทึกข้อตกลงและแจ้งให้ผู้ยื่นค าขออุทธรณ์ 
ค าสั่งคืนค าขอภายใน ๑๕ วันนับแต่วันที่ได้รับแจ้งค าสั่ง 
 
  ข้อ ๒ ในกรณีที่ผู้ยื่นค าขอที่ได้รับผลกระทบไม่อาจแก้ไขเพ่ิมเติมค าขอหรือส่งเอกสารหรือ
หลักฐานเพ่ิมเติมตามบันทึกข้อตกลง และได้ล่วงพ้นก าหนดระยะเวลา ๙๐ วันตามบันทึกข้อตกลงแล้ว  
ให้พนักงานเจ้าหน้าที่สั่งคืนค าขอและแจ้งให้ผู้ยื่นค าขอใช้สิทธิอุทธรณ์ภายใน ๑๕ วันนับแต่วันที่ได้รับแจ้งค าสั่ง 
โดยอ้างเหตุว่าตนได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือ 
โรคโควิด ๑๙ พร้อมแนบเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องเช่นเดียวกับข้อ ๑ 
  เมื่อพนักงานเจ้าหน้าที่พิจารณาอุทธรณ์ค าสั่งคืนค าขอและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง 
ตามวรรคหนึ่งแล้วเห็นว่า ผู้ยื่นค าขอเป็นผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ดังกล่าวจนเป็นเหตุให้ไม่สามารถ
ด าเนินการภายในก าหนดระยะเวลาตามบันทึกข้อตกลงได้จริง ให้พนักงานเจ้าหน้าที่มีค าสั่งให้ผู้ยื่นค าขอ
ด าเนินการแก้ไขเพ่ิมเติมค าขอหรือส่งเอกสารหรือหลักฐานเพ่ิมเติมตามบันทึกข้อตกลงภายในระยะเวลา  
๖๐ วันนับแต่วันที่ได้รับแจ้งค าสั่ง 
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