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ซอฟต์แวร์สืบค้นสิทธิบัตร คือเครื่องมือที่นำ�มาใช้ในการสืบค้น
ข้อมูลสิทธิบัตรสากล โดยตัวซอฟต์แวร์เป็นการรวบรวมข้อมูลสิทธิบัตรจาก
ฐานข้อมูลสากลทั่วโลก เช่น ฐานข้อมูลสิทธิบัตรอเมริกา (USPTO), 
ฐานข้อมูลสิทธิบัตรจีน (SIPO), ฐานข้อมูลสิทธิบัตรญี่ปุ่น (JPO) 
เป็นต้น เพื่อให้ผู้ใช้สามารถสืบค้นข้อมูลสิทธิบัตรได้จากฐานเดียว 
เพ่ือความง่าย, สะดวก และรวดเร็ว มีการแสดงผลข้อมูลสิทธิบัตรที่
เป็นแบบฟอร์มเดียวกันทั้งซอฟต์แวร์ทำ�ให้สะดวกในการอ่านข้อมูล
สิทธิบัตรจำ�นวนมาก อีกทั้งซอฟต์แวร์สืบค้นสิทธิบัตร ยังช่วย
ให้ผู้ใช้งานสามารถสืบค้นข้อมูลสิทธิบัตรในภาษาท้องถิ่นต่างๆ โดยมี
เครื่องมือการแปลภาษาท้องถิ่น ให้เป็นภาษาอังกฤษ ซึ่งทำ�ให้การเข้า
ถึงข้อมูลสิทธิบัตรเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

นอกจากนี้ ซอฟต์แวร์สืบค้นสิทธิบัตร ยังประกอบด้วยฟังก์ชั่นใน
การวิเคราะห์สิทธิบัตร ซึ่งเป็นการนำ�ข้อมูลสิทธิบัตร ไม่ว่าจะเป็นวัน
ที่ยื่นคำ�ขอ (Application date), วันที่ประกาศโฆษณา(Publication 
date), ประเทศที่ยื่นจดทะเบียน (Application country), ข้อมูลการ
จัดจำ�แนกสิทธิบัตร (IPC class) เป็นต้น มาวิเคราะห์เพื่อแสดงผลใน
แง่มุมต่างๆ เช่น แนวโน้มการยื่นจดทะเบียน (Application trend), 
จำ�นวนการยื่นจดทะเบียนจำ�แนกตามกลุ่มเทคโนโลยี (Technology 
cluster), ประเทศที่เป็นตลาด (Market location) เป็นต้น เพื่อให้
ผู้ใช้งานสามารถนำ�ข้อมูลสิทธิบัตรมาวิเคราะห์ทางกลยุทธ์ เช่น การ
สร้างความร่วมมือด้านสิทธิบัตร, การหาคู่ค้าท่ีมีประสิทธิภาพในการซื้อ-
ขายเทคโนโลยี, การวิเคราะห์ศักยภาพของคู่แข่ง, การหาเทคโนโลยี
ที่มีศักยภาพในการต่อยอด, การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการละเมิด
เมื่อทำ�การประดิษฐ์/ขาย นวัตกรรมตามสิทธิบัตรนั้นๆ เป็นต้น เพื่อ
ช่วยในการวางแผน การพัฒนาต่อยอดนวัตกรรมหรือการทำ�ธุรกิจใน

อนาคตได้
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ศูนย์ให้คำ�ปรึกษาด้านทรัพย์สินทางปัญญาและนวัตกรรม 
กรมทรัพย์สินทางปัญญา กระทรวงพาณิชย์ ได้จัดหาซอฟต์แวร์
สืบค้นสิทธิบัตรและวิเคราะห์ข้อมูลสิทธิบัตร เพื่อให้ผู้ประกอบ
การหรือผู้ที่สนใจ สามารถเข้าถึงข้อมูลสิทธิบัตรทั่วโลกได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ ซึ่งมี 3 ซอฟต์แวร์ ดังน้ี

Questel : ซอฟต์แวร์สืบค้นสิทธิบัตร  ท่ีมีจุดเด่นในเร่ือง
ของการสืบค้นที่ทำ�ได้อย่างหลากหลาย ผู้ใช้งานสามารถนำ�ผล
การสืบค้นในแต่ละคร้ังมารวมกัน หรือหาท่ีเหมือนกัน, ฟังก์ช่ัน 
similar search ที่ทำ�ให้การค้นหาสิทธิบัตรเหมือนคล้าย
ทำ�ได้ง่าย

สำ�หรับโมดูลในการวิเคราะห์ของ questel ยังสะดวก
ต่อผู้ใช้ซึ ่งสามารถเลือกจัดจำ�แนก หรือซ้อนทับข้อมูลลง
ไปยังผลการวิเคราะห์ได้อย่างสะดวก ทำ�ให้การวิเคราะห์
แสดงผลข้อมูลได้หลากหลาย

Patsnap : ซอฟต์แวร์สืบค้นสิทธิบัตรที่มีจุดเด่นในแง่
ของการใช้งานที่ ไม่ซับซ้อนมากนัก เหมาะสำ�หรับผู้ใช้ที่ไม่มี
ความเช่ียวชาญในการสืบค้น โดยมีรูปลักษณ์เรียบง่าย อีกท้ัง
ประมวลผลรวดเร็ว

นอกจากนี้ยังมี Insight ที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถวิเคราะห์
สิทธิบัตรได้ง่ายและรวดเร็ว ทั้งในส่วนของการวิเคราะห์
เทคโนโลยี และการวิเคราะห์บริษัทคู่แข่ง
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LexisNexis : ซอฟต์แวร์สืบค้นสิทธิบัตร ที่มีจุดเด่น
ในเรื่องความสะดวก เข้าใจง่ายต่อการใช้งาน นอกจากนี้
ยังมีในส่วนของข้อมูล Litigation ซึ่งเป็นข้อมูลการดำ�เนิน
คดีทางศาล และ NPL (Non-Patent Literature) ซึ่ง
เป็นข้อมูลเอกสารอื่นที่ไม่ใช่สิทธิบัตร เพื่อให้ผู้ใช้สามารถ
สืบค้นเอกสารที่เหมือนคล้ายได้ครอบคลุมมากย่ิงข้ึน 
สำ�หรับโมดูลวิเคราะห์สามารถใช้งานได้สะดวก และที่
น่าสนใจ คือ การวิเคราะห์ Patent Strength เพ่ือศึกษา
ความแข็งแกร่งของสิทธิบัตรเทียบกันได้ เป็นต้น
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1. การสืบค้นสิทธิบัตร
1.1 หน้าต่างการสืบค้น

เมื่อผู้ใช้ Login เข้าสู่ซอฟต์แวร์ Patsnap จะพบกับหน้าต่างหลักตามภาพที่ 1-1

1

3

2

1

2

3

แถบฟิลเตอร์สำ�หรับเลือกแหล่งฐานข้อมูลสิทธิบัตร

แถบตัวเลือกลักษณะวิธีการค้นหา

แถบการใส่ข้อมูลสำ�หรับการค้นหา

ภาพที่ 1-1

คู่มือการใช้งาน Patsnap
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ช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถค้นหาคําสําคัญ (keyword)อื่นๆ ที่อาจเขียนไว้ในสิทธิบัตร ทําให้เห็นมุม
มองของการสืบค้นเพิ่มมากขึ้น

ช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถค้นหา IPC ที่เกี่ยวข้องกับงานประดิษฐ์ได้อย่างรวดเร็ว โดยใช้คำ�สำ�คัญ
ในการค้นหา

ช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถวิเคราะห์ข้อมูลของบริษัทต่างๆ ที่มีบริษัทในเครือหรือมีการควบรวม 
และ/หรือ การซื้อขายบริษัทได้

Field Search : เป็นการค้นหาอย่างง่าย โดยผู้ใช้งานสามารถระบุข้อมูลต่างๆ
ลงไปได้ ซึ่ง Patsnap มีตัวช่วย (Helper) ในการค้นหาที่ผู้ใช้สามารถเลือก
ใช้ได้ เช่น Keyword Helper หรือ IPC Helper เป็นต้น และยังสามารถค้นหา
โครงสร้างองค์กรต่างๆ ได้แก่ ข้อมูลการควบรวมหรือซื้อกิจการ ข้อมูลบริษัทแม่
และบริษัทในเครือได้โดยกดปุ่ม Corporate Tree

แถบตัวเลือกลักษณะวิธีการค้นหา

หน้าต่าง Corporate Tree

ภาพที่ 1-5

หน้าต่าง IPC Helper

ภาพที่ 1-4

หน้าต่าง Keyword Helper

ภาพที่ 1-3

ภาพที่ 1-2



คู่มือการใช้งานโปรแกรมสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลสิทธิบัตร12

Command Search : เป็นการค้นหาสิทธิบัตรโดยการกำ�หนดคำ�ค้นหา โดย
อาศัยคำ�สั่งทางคอมพิวเตอร์

ตัวอย่างคำ�สั่งทางคอมพิวเตอร์

ข้อมูลคำ�ค้นหา สัญลักษณ์คำ�สั่งทาง
คอมพิวเตอร์ ข้อมูลคำ�ค้นหา สัญลักษณ์คำ�สั่งทาง

คอมพิวเตอร์

Publication 
Number PN:EP1537883 FI FI:G01N33 /543.541.Z

Application 
Number APN:US08731977 F-TERM FTERM:5K067/AA34

Priority 
Number PRNO:JP27518595 Inventor 

Name IN:”KIJI JUNICHI “

Application 
Date

APD:[1996-10-23 TO 
1998-10-21]

Standardized 
Inventor IN_ST:”John Charles”

Publication 
Date

PBD:[1996-10-23 TO 
1998-10-21]

Inventor 
Address

IN_ADD:”Campbellville, 
CA”

Priority Date
PRIORITY_

DATE:[1996-10-23 
TO 1998-10-21]

Assignee 
Name AN:”MICROSOFT”

Title TITLE:”Elevator 
system”

Standardized 
Assignee AN_ST:”IBM”

Abstract ABST:"Small and 
Medium Industries"

Assignee 
Address AN_ADD:”Brillion,WI”

Claims CLMS:”Automobile” Primary 
Examiner

PE:”Cuchlinski, Jr.; 
William A”

Independent 
Claims ICLMS:”car” Assistant 

Examiner
AE:”Cuchlinski, Jr.; 

William A”

Description DESC:”Automobile” Attorney 
Name AT:”GABLER, PHILIP”

US 
Classification UPC:701/1 Agency ATC:”PATRICK MIRANDAH”

Main IPC MIPC:A61K Cooperative 
Classification CPC:A46B11/0055

International 
Classification IPC:B60Q1/00 Locarno 

Classification LOC:09-02
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1.2 ตัวดำ�เนินการ (Operators)
การสืบค้นสิทธิบัตร ต้องอาศัยการสืบค้นร่วมกัน

ระหว่างคำ�สำ�คัญ (keyword) และตัวดำ�เนินการโดย
ตัวดำ�เนินการในซอฟต์แวร์ patsnap แสดงดังตาราง
ต่อไปนี้

Bulk Search : การค้นหาแบบกลุ่ม

Semantic Search : การค้นหาสิทธิบัตรจาก
ข้อความส่วนหนึ่งของบทความ หรืองานวิจัยต่างๆ

Expand Search : การค้นหาสิทธิบัตรโดยมีหัวข้อที่

เป็นส่วนขยายเพิ่มเติมที่ช่วยให้การค้นหาง่ายขึ้น

Classification Search : การใช้กลุ่มของ IPC, CPC, 
LOC, FI หรือ FTERM ในการค้นหาสิทธิบัตร

Legal Search : การใช้ข้อมูลทางกฎหมายในการ
ค้นหาสิทธิบัตร
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ตัวดำ�เนินการ (operators) 
และตัวตัดคำ� (truncations) คำ�อธิบาย ตัวอย่าง

AND
สิทธิบัตรที่ปรากฏต้องประกอบด้วย

คำ�ทุกคำ�ที่ระบุลงไป
solar AND cell
TTL:computer AND AN:apple

OR

สิทธิบัตรที่ปรากฏต้องประกอบด้วย

คำ�ที่ระบุลงไป คำ�ใดคำ�หนึ่ง

อย่างน้อย 1 คำ�

battery OR cell
TTL:computer OR IPC: H01L

NOT

สิทธิบัตรที่ปรากฏต้องประกอบด้วย

คำ�แรกที่ระบุลงไป ไม่รวมถึงคำ�ที่อยู่

หลัง NOT

battery NOT “lead-acid”
AN:apple NOT ABST:screen

*

ใช้ระบุหลังคำ�ที่ใช้ค้นหา ในกรณีที่

ต้องการค้นหาคำ�ที่ลงท้ายด้วยอักษร

ใดๆก็ตาม แต่ขึ้นต้นคำ�ด้วย คำ�ที่ระบุ

ลงไปก่อนหน้าเครื่องหมาย *

electr* 
EP200*B2

?

ใช้ระบุในคำ�ที่ต้องการค้นหา โดยใช้

แทนตัวอักษรหรือกลุ่มตัวอักษร

ที่ไม่ทราบ

gra???ne
US7654???

$Wn

เป็นการกำ�หนดระยะความห่างของคำ�

ที่ค้นหา โดยคำ�ทั้งสองจะเรียงกัน

หรือสลับกันก็ได้

data $W2 line
ABST:(“solar cell” 
$W5 silicon)

$PREn

เป็นการกำ�หนดระยะความห่างของคำ�ที่

ค้นหาแต่คำ�ทั้งสองจะต้องเรียงกัน 

จะสลับตำ�แหน่งกันไม่ได้

data $PRE2 line
ABST:(“solar cell” 
$PRE5 silicon)

$WS คำ�ที่ค้นหาต้องอยู่ในประโยคเดียวกัน display $WS HDMI

()
เป็นการค้นหาแบบรวมกลุ่มคำ�และจัด

ลำ�ดับการค้นหาเป็นกลุ่ม
vehicle AND 
(engine OR motor)

[] การค้นหาในลักษณะของ วัน/เดือน/ปี [20010101 TO 20101231]

“”

เป็นการระบุตำ�แหน่งว่าคำ�ที่ถูกค้นหา

จะต้องเรียงตามลำ�ดับในเครื่องหมาย

นี้เท่านั้น

“electric vehicle”

ตารางแสดงตัวดำ�เนินการในซอฟต์แวร์ Patsnap
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1.3 การสืบค้น

การสืบค้นสิทธิบัตรในหน้าต่าง Field search ซึ่งเมื่อเข้ามาแล้วจะปรากฏ 
ตามภาพที่ 1-6

ผู้ใช้งานสามารถสืบค้นสิทธิบัตรได้โดยกรอกข้อมูลลงใน หน้าต่างสำ�หรับกรอก
ข้อมูลการสืบค้น     และตรวจสอบคำ�ท่ีใช้สืบค้นได้ท่ี แถบตรวจสอบคำ�ท่ีใช้ในการ
สืบค้นข้อมูล     จากนั้นกดปุ่ม

1

2

ทั้งนี้ผู้ใช้งานสามารถตั้งค่าการเลือกชุดข้อมูล, การจัดลำ�ดับของข้อมูล รวมถึง
การแสดงผลของข้อมูลสิทธิบัตรที่สนใจได้ โดยเลือกที่

สญัลกัษณรู์ปเฟอืง

ภาพที่ 1-7

1

2

ภาพที่ 1-6
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จากนั้นจะปรากฏตาราง 
ตามภาพที่ 1-8

ผู้ใช้สามารถปรับแต่งชุดข้อมูลที่ตองการนํา
เสนอ โดยมีหัวขอตางๆ เชน Application 
trend, Top IPCเปนตน

ตามภาพที่ 1-9 เป็นตัวเลือกการแสดง
ผลชุดข้อมูล ซึ่งผู้ใช้งานสามารถเลือกได้ 
เช่น One document per application 
คือการแสดงผลข้อมูลสิทธิบัตรที่มีการยื่น
ทั้งหมด หรือ One simple family 
representative per group คือให้แสดง
ผลเพียงสิทธิบัตรเดียว ในกรณีที่สิทธิบัตร
ดังกล่าว ถูกยื่นเข้าไปหลายฉบับ ในหลาย
ประเทศ เป็นต้น

ภาพที่ 1-9

ภาพที่ 1-8
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1.4 การแสดงผล
หลังจากใส่คำ�สืบค้นและกดปุ่มค้นหา (search) ผู้ใช้จะพบกับหน้าต่างผลการ

ค้นหาดังแสดงตามภาพที่ 1-10

ผู้ใช้งานสามารถกำ�หนดรูปแบบการแสดงผลข้อมูล หรือเลือกฟังก์ช่ันการทำ�งานต่างๆ
ได้ท่ีแถบเมนู     และสามารถเลือกปรับฟิลเตอร์การค้นหาได้ท่ีแถบฟิลเตอร์        
โดยข้อมูลสิทธิบัตรจะปรากฏใน ส่วนแสดงผล

3

2

1

โดยท่ีแถบเมนู     สามารถแสดงผลข้อมูลในหลายรูปแบบ ซ่ึงผู้ใช้สามารถเลือก
การแสดงผลที่ต้องการ ได้แก่ ตาราง, กริด (grid), แสดงหน้าแรกของสิทธิบัตร 
หรือแสดงในลักษณะรูปภาพ ตามลำ�ดับ ดังแสดงตามภาพที่ 1-11

1

อีกทั้งสามารถเลือกลำ�ดับการแสดงผลข้อมูลได้ ซึ่งมีตัวเลือกของการแสดงผล
ตามลำ�ดับที่กำ�หนดได้ เช่น ประกาศโฆษณาล่าสุด (Latest Publication) หรือ 
เรียงตามมูลค่าสิทธิบัตร (Patent Value) เป็นต้น

ภาพที่ 1-12

ภาพที่ 1-11

3 2

1

ภาพที่ 1-10
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2. การวิเคราะห์
ผู้ใช้สามารถนำ�ผลการสืบค้นที่ได้ ไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยการเข้าถึงส่วนของการ

วิเคราะห์ สามารถเลือกได้ที่สัญลักษณ์รูปกราฟ ดังแสดงตามภาพที่ 1-13

จากนั้นซอฟต์แวร์จะนำ�ผู้ใช้เข้าสู่หน้าต่างวิเคราะห์ เพื่อไปยังโมดูลการวิเคราะห์

สิทธิบัตรต่อไป

2.1 หน้าต่างวิเคราะห์

ในหน้าต่างวิเคราะห์นี้ ผู้ใช้งานสามารถเลือกการแสดงผลของข้อมูลได้ที่ แถบ
ฟิลเตอร์     หรือเลือกได้จาก ภาพรวมวิเคราะห์     โดยสามารถเลือกการแสดง
ผลการวิเคราะห์ในแง่มุมต่างๆ เช่น ผู้ถือสิทธิ ผู้ประดิษฐ์ ผู้ยื่นจด สัญลักษณ์
หมวดหมู่ของการประดิษฐ์ หรือกำ�หนดเอง เป็นต้น ซึ่งสามารถเลือกการแสดง
ผลของข้อมูลในรูปแบบต่างๆ ได้แก่ ตาราง แผนภูมิแท่ง กราฟเส้น หรือแผนภูมิ

วงกลมตามลำ�ดับ ตามสัญลักษณ์ในกรอบสีแดง

สามารถดาวน์โหลดเก็บไว้ได้ 
(สัญลักษณ์ในกรอบสีฟ้า)

21

ภาพที่ 1-15

1 2

ภาพที่ 1-14

ภาพที่ 1-13
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2.2 เครื่องมือการวิเคราะห ์

การวิเคราะห์เบื้องต้น จะแสดงเครื่องมือวิเคราะห์พื้นฐาน ดังนี้

Application Trend : แสดงข้อมูลจำ�นวนสิทธิบัตรที่มีการยื่นจด
ทะเบียนต่อปี

TOP IPC : แสดงสัญลักษณ์จำ�แนกการประดิษฐ์ระหว่างประเทศ 
(IPC) ที่มีการยื่นจดทะเบียนสูงที่สุด

Top Assignee(s) : แสดงผู้ขอรับสิทธิที่มีการยื่นจดทะเบียนจำ�นวน
สูงที่สุด
Top Authorities : แสดงประเทศที่มีคำ�ขอเข้าไปขอจดทะเบียนสูงที่สุด

Top CPC : แสดงสัญลักษณ์จำ�แนกการประดิษฐ์ร่วม (ระหว่างยุโรป 
(EPO) และสหรัฐอเมริกา (USPTO))ที่มีการยื่นจดทะเบียนสูงที่สุด

Patent Type : แสดงประเภทสิทธิบัตรที่ยื่นจดทะเบียน 
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ตัวอย่างการวิเคราะห์ประเทศที่ยื่นจดทะเบียนสูงสุด

ภาพแสดงประเทศที่เป็นผู้นำ�ด้านเทคโนโลยี โดยวิเคราะห์จากจำ�นวนสิทธิบัตร
ท่ีย่ืนจดทะเบียนสูงสุด ซ่ึงหากผู้ใช้งานมีความสนใจในเทคโนโลยีดังกล่าว ก็อาจเข้าไป
สร้างความร่วมมือทางธุรกิจ โดยเน้นไปที่กลุ่มประเทศผู้นำ�อันดับต้นๆได้

กราฟแสดงจำ�นวนการยื่นจดสิทธิบัตรต่อปี โดยข้อมูลดังกล่าวสามารถชี้ให้เห็น
ถึงแนวโน้มความสนใจในเทคโนโลยีนั้นๆ

ตัวอย่างการวิเคราะห์แนวโน้มการยื่นจดรายปี

ภาพที่ 1-16

ภาพที่ 1-17
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2.3 แผนที่สิทธิบัตร
นอกจากนี้ Patsnap ยังมีฟังก์ชั่นการใช้งานในส่วนของแผนที่ทางสิทธิบัตร 

(Landscape) ซึ่งเป็นอีกเครื่องมือหนึ่ง เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลสิทธิบัตรต่างๆ ในเชิง
แผนที่สิทธิบัตร ให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น ซึ่งผู้ใช้งานสามารถเลือกสร้างแผนที่สิทธิบัตร
ได้ที่ สัญลักษณ์รูปภูเขาดังแสดงตามภาพที่ 1-18

สำ�หรับแผนที่สิทธิบัตร จะแสดงให้ เห็นกลุ่มของเทคโนโลยีต่างๆ เป็น กลุ่มๆ 
ซ่ึงกลุ่มใดท่ีมีจำ�นวนสิทธิบัตรมากจะถูกแสดงโดยมีความสูงของพ้ืนท่ีมากซ่ึงแผนท่ี
สิทธิบัตร จะช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถเห็นได้ว่าบริเวณเทคโนโลยีใดท่ีมีผู้เล่นสูง และ 
บริเวณใดที่ยังไม่มีผู้เล่นสูง ซึ่งจะช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถวางกลยุทธ์ในการพัฒนา
นวัตกรรมเพื่อกลายเป็นผู้นำ�เทคโนโลยีต่อไปได้

1 2

นอกจากนี้ ผู้ใช้งานสามารถค้นหางานประดิษฐ์ที่สนใจ หรืองานประดิษฐ์ของ
ตนเอง  ว่าอยู่ที่ตําแหน่งไหนบนแผนที่สิทธิบัตร โดยการเลือกสัญลักษณ์    จาก
นั้นทําการใส่ข้อความหรือเนื้อหางานประดิษฐ์ที่สนใจ เพื่อทําการค้นหาต่อไป

ในแถบเมนูท่ี   ผู้ใช้สามารถเลือกแสดงผลข้อมูล เช่น ผู้ประดิษฐ์รายใหญ่ 
หรือปีที่ยื่นจดทะเบียน เพื่อให้แสดงบนแผนที่สิทธิบัตร ว่าสิทธิบัตรของผู้ประดิษฐ์
รายใหญ่ หรือสิทธิบัตรในปีหนึ่งๆ มีมากที่บริเวณไหน เพื่อการวิเคราะห์ หาช่องว่าง
ทางนวัตกรรมต่อไป

1

เมื่อเข้าสู่หน้าต่างแผนที่สิทธิบัตร ผู้ใช้งานทำ�การเลือกจำ�นวนชุดข้อมูลที่จะสร้าง
แผนที่แล้วทำ�การสร้างแผนที่เรียบร้อย ผู้ใช้งานสามารถเลือกชุดข้อมูลและเลือก
ฟังก์ชั่นการแสดงผลของการวิเคราะห์ลงบนแผนที่ดังกล่าวได้ที่ส่วนของ แถบเมนู      
    และจะแสดงผลที่ หน้าต่างแผนที่สิทธิบัตร1 2

ภาพที่ 1-18
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3. ส่วนเสริม (Insights)
Patsnap มีส่วนเสริมซึ่งช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถวิเคราะห์ข้อมูลสิทธิบัตรที่สนใจ

ได้อย่างรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  ที่เรียกว่า  Insights  โดยเปนสวนที่แสดงหัวขอการ
วิเคราะหในแงมุมตางๆ ซ่ึงชวยใหผูใชงานสามารถเลือกวิเคราะหขอมูลไดหลากหลาย
และรวดเร็ว เชน การวิเคราะหสิทธิบัตรที่มีมูลคาสูง การวิเคราะหเปรียบเทียบ
บริษัท การวิเคราะหการดําเนินคดีทางศาล เปนตน โดยผูใชงานสามารถเขาถึง
หนาตาง Insights ไดโดยการกดปุม

 โดยจะมีคำ�สั่ง Create Dashboards ให้เลือก 2 แบบ คือ Company และ 
Technology ซ่ึง Company เป็นการเลือกการวิเคราะห์รายบริษัทส่วน Technology 
เป็นการวิเคราะห์เทคโนโลยีที่สนใจในภาพรวม 

ซึ่งในที่นี้จะแสดงตัวอย่างการเลือกวิเคราะห์ Technology Dashboards โดย
เมื่อเข้าสู่ส่วนดังกล่าวแล้ว จะปรากฏหน้าต่างแสดงภาพรวมของการวิเคราะห์ตาม
ภาพที่ 1-20

ภาพที่ 1-20

ภาพที่ 1-19
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ในหน้าต่างแสดงผล Insights ผู้ใช้งานสามารถเลือกการวิเคราะห์ได้หลายรูป
แบบ เช่น ข้อมูลการยื่นจดในภูมิภาคต่างๆ (Geographic Breakdown), ผู้เล่น
หลักในเทคโนโลยีนี้ (Main Companies), การจัดหมวดหมู่คำ�ที่เกี่ยวข้อง (Text 
Clustering) เป็นต้น

ผู้ใช้งานสามารถกด Create Technology Dashboard 
ซึ่งจะแสดงผลการวิเคราะห์ Technology Dashboard ตามภาพที่ 1-21

ภาพที่ 1-21
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4. การจัดการงาน
4.1 การจัดทำ�รายงานอย่างง่าย

ส่วน Insight สามารถช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถสร้างรายงานหรือเอกสารนำ�เสนอ
การวิเคราะห์สิทธิบัตรได้อย่างง่ายดาย โดยสามารถทำ�ได้โดยเลือกที่สัญลักษณ์            

ผู้ใช้งานสามารถเลือกชนิดข้อมูลที่ต้องการนำ�มาจัดทำ�รายงานได้ โดยการคลิก
เลือกที่หน้าต่างทางด้านซ้าย ตามภาพที่ 1-22 จากนั้นกดปุ่ม        เพื่อส่งออก
รายงาน

4.2 การส่งออกข้อมูลสิทธิบัตร
การส่งออกข้อมูลสิทธิบัตร ผู้ใช้งานสามารถเลือกจำ�นวนสิทธิบัตรและรูปแบบ

ของไฟล์ท่ีต้องการดาวน์โหลดได้ตามต้องการ โดย Patsnap จะมีข้อกำ�หนดจำ�นวนของ
สิทธิบัตรสูงสุดที่ดาวน์โหลดได้ คือเป็น Excel ได้สูงสุด 10,000 ฉบับ และ PDF 
ได้ 1,000 ฉบับ เป็นต้น โดยหากผู้ใช้งานต้องการดาวน์โหลดข้อมูล สามารถกระทำ�
ได้ ในหน้าต่างผลการสืบค้น โดยคลิกเลือกที่สัญลักษณ์        ตามภาพที่ 1-23

ภาพที่ 1-23

ภาพที่ 1-22
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- จำ�นวนข้อมูลที่ต้องการส่ง
ออก (1.Export Number)
- ชนิดไฟล์ที่ต้องการส่งออก 
(2.Export Format)
- หัวข้อที่ต้องการให้แสดงใน
เอกสาร (3.Export Fields)
จากนั้นกดปุ่ม

ผู้ใช้งานจะต้องต้ังค่าการส่ง
ออกข้อมูลสิทธิบัตรตามภาพท่ี 
1-24 ดังน้ี 

ภาพที่ 1-24

4.3 การรับแจ้งข้อมูลผ่านทางอีเมล
การรับแจงขอมูลผานทางอีเมล  ทําใหผูใชงานสามารถติดตามความเคลื่อนไหว

ของเทคโนโลยีท่ีสนใจได โดยผูใชงานสามารถระบุอีเมลท่ีตองการรับขอมูล และต้ังคา
การแจงเตือนโดยคลิกเลือก            ดังแสดงตามภาพท่ี  1-25  จากน้ันจะปรากฏ
หนาตางตามรูปที่ 1-26 เพื่อใหผูใชงานระบุอีเมลและความถี่ ในการแจงเตือน จาก
นั้นกดปุม

ภาพที่ 1-25

ภาพที่ 1-26
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จะปรากฏหน้าต่างให้ผู้ใช้งานเลือกจำ�นวนข้อมูล
ที่จะจัดเก็บใน workspace เลือก New folder เพื่อ
สร้างโฟลเดอร์ และกด       ข้อมูลจะถูกจัดเก็บไว้
ใน workspace เรียบร้อย

ภาพที่ 1-28

4.4 การสร้าง Workspace
ผู้ใช้งานสามารถจัดเก็บข้อมูลต่างๆ ในลักษณะแบ่งเป็นโฟลเดอร์ย่อยๆ เพื่อให้

ง่ายต่อการจัดการข้อมูลในภายหลัง โดยการกดปุ่ม                  ดังแสดง
ตามรูปภาพที่ 1-27

ภาพที่ 1-27
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4.5 การบันทึกคำ�ที่ใช้ค้นหา
ผู้ใช้งานสามารถบันทึกคำ�ที่ใช้ในการสืบค้นข้อมูล (Search Query) สำ�หรับใช้

ในการค้นหาในครั้งต่อไปได้ โดยผู้ใช้งานสามารถบันทึกคำ�ค้นหาโดยกดปุ่ม
ดังแสดงตามภาพที่ 1-29

จากนั้น จะปรากฏ
หน้าต่างดังภาพที่ 1-30 
ให้ทำ�การตั้งชื่อคำ�ค้นหา
และกดปุ่ม

ภาพที่ 1-30

ภาพที่ 1-29
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1. การสืบค้นสิทธิบัตร
1.1 หน้าต่างการสืบค้น

เม่ือผู้ใช้ Log in เข้าสู่ซอฟต์แวร์ Questel 
จะปรากฏชุดคำ�สั่งด้านซ้ายของหน้าจอแสดง
ผล ซึ่งมีคำ�สั่งสำ�หรับการใช้งานเบื้องต้นใน
หัวข้อ Menu ตามภาพที่ 2-1 ดังนี้

คู่มือการใช้งาน 
Orbit Intelligence – Questel

Searches (คำ�สั่งการค้นหา)

Easy search (การค้นหาอย่างง่าย)  

Advanced search (การค้นหาโดยระบุเงื่อนไข)                                 

Semantic search (การค้นหาโดยระบุชุดข้อความ)  

Assignee search (ค้นหาจากผู้ถือสิทธิ)

Number search (ค้นหาจากเลขที่คำ�ขอ

หรือเลขที่ประกาศโฆษณา)   

ภาพที่ 2-1
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1.2 ตัวดำ�เนินการ (Operators)
เพื่อให้ใช้คำ�สั่งการค้นหาได้อย่างมีประสิทธิภาพจึงต้องเรียนรู้ตัวดำ�เนินการ

เบื้องต้น โดยตัวดําเนินการเบื้องต้นได้แสดงไว้ดังตารางด้านล่าง

ตารางแสดงตัวดำ�เนินการในซอฟต์แวร์ Orbit

1.3 การสืบค้น

1.3.1 Easy search 
(การค้นหาอย่างง่าย)

Easy search  ตามภาพที่ 2-2  จะใช้สำ�หรับการค้นหาอย่างง่ายหรือต้องการ
ความรวดเร็วในการค้นหา ซึ่งจะปรากฏแถบสำ�หรับใส่ข้อมูล ดังเช่น คำ�สำ�คัญ ชื่อ
ผู้ประดิษฐ์ ชื่อผู้ขอถือสิทธิ เลขที่คำ�ขอ หรือเลขที่ประกาศโฆษณาสิทธิบัตร (Key-
word, a name or a number)  เพื่อทำ�การค้นหาสิทธิบัตร 

ตัวดำ�เนินการ 
(operators) และ

ตัวตัดคำ� (truncations)
 คำ�อธิบาย ตัวอย่าง

OR
สิทธิบัตรที่ปรากฏต้องประกอบด้วยคำ�ที่

ระบุลงไป คำ�ใดคำ�หนึ่งอย่างน้อย 1 คำ�
sulfur or sulphur

AND
สิทธิบัตรที่ปรากฏต้องประกอบด้วยคำ�ทุก

คำ�ที่ระบุลงไป
plutonium 

AND isotope

NOT
สิทธิบัตรที่ปรากฏต้องประกอบด้วยคำ�แรก

ที่ระบุลงไป ไม่รวมถึงคำ�ที่อยู่หลัง NOT
suv NOT 
vehicle

D สิทธิบัตรที่ปรากฏต้องมีสองคำ�ที่อยู่ติดกัน
redundancy 
d check

#
ใช้แทนตัวอักษรในคำ�ที่สามารถใช้ได้

หลายแบบ
polymeri#ation

+
ใช้แทนตัวอักษรหรือกลุ่มตัวอักษรที่
สามารถใช้ได้หลายแบบ

Polymer+

ภาพที่ 2-2
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ข้อแนะนำ�การค้นหาโดย Easy search

การค้นหาโดยใช้ Keyword หรือ name สามารถใส่ได้
มากกว่าหนึ่งคำ�และใช้ตัวดำ�เนินการต่าง ๆ ร่วมด้วยได้ 
( AND, OR, NOT, (….), + )
การค้นหาโดยใช้ Number หากไม่ระบุเงื่อนไขอื่นจะเป็นการ
ค้นหาจากเลขที่คำ�ขอรับสิทธิบัตร หรือเลขที่ประกาศโฆษณา
สิทธิบัตร
การค้นหาโดยใช้ classification code เป็นการค้นหาสิทธิ
บัตรจาก IPC (International Patent Classification) หรือ 
CPC (Cooperative Patent Classification)
การใช้เครื่องหมาย comma ( , ) จะถูกแทนที่ด้วยตัว
ดำ�เนินการ OR 
การเว้นวรรคระหว่างคำ� จะถูกแทนที่ด้วยตัวดำ�เนินการ AND  
คำ�เหล่านี้จะถูกลบออกอัตโนมัติ the, a, to, is, in, with, by, 
an, for, of, be, on, are, which, from, as, at, that, has, 
when, where ... 
เข้าสู่ Advanced search ได้จากด้านล่างของช่องสำ�หรับ
ใส่ข้อมูล
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1.3.2 Advanced search (การค้นหาโดยระบุเงื่อนไข)

การค้นหาโดยระบุเงื่อนไข มีส่วนสำ�หรับให้ใส่เงื่อนไขในการค้นหาได้ 

1.3.2.1 Keywords 

เป็นการใส่คำ�สำ�คัญเพื่อทำ�การค้นหา โดยระบุให้ค้นหาได้จากส่วน

ต่าง ๆ ของสิทธิบัตร (เลือกได้มากกว่าหนึ่งส่วน) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

1.3.2 Advanced search เป็นการค้นหา โดยระบุเงื่อนไขได้หลายเงืื่อนไขเพื่อให้
ค้นหาได้ง่ายย่ิงขึ้น หรือค้นหาได้เฉพาะเจาะจงมากยิ่งขึ้น เช่น การใส่คําสําคัญ 
(Keywords), ประเภทของสิทธิบัตร (Classifications), ชื่อ (Names), เลขที่
เอกสารต่าง ๆ (Numbers, date & country) ตามภาพที่ 2-3

ภาพที่ 2-4

ภาพที่ 2-3
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Title : ค้นหาจากชื่อที่แสดงถึงการประดิษฐ์
Abstract : ค้นหาจากบทสรุปการประดิษฐ์
Claims : ค้นหาจากข้อถือสิทธิ
Description : ค้นหาจากการเปิดเผยการประดิษฐ์
Object of invention : ค้นหาจากจุดมุ่งหมายการ
ประดิษฐ์
Advantages over prior art drawbacks 
: ค้นหาจากความได้เปรียบของการประดิษฐ์
Independent Claims : ค้นหาจากข้อถือสิทธิหลัก
Concepts : ค้นหาจากการจำ�กัดความสั้น ๆ ของ
เทคโนโลยีดังกล่าว
Full text : ค้นหาจากทุกส่วนที่ปรากฏในสิทธิบัตร

**Object of invention, Advantages over prior art 
drawbacks และ  Concepts ถูกจำ�แนกและเรียบเรียง
ด้วยเทคโนโลยีของ Questel สามารถดูได้จากหน้าแสดง

ผลการสืบค้น ซึ่งจะกล่าวถึงในลำ�ดับถัดไป
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1.3.2.2 Classifications
ใช้ระบุการจำ�แนกประเภทของสิทธิบัตรตามเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องหรือตาม

สัญลักษณ์จำ�แนกการประดิษฐ์ เช่น การใช้ IPC (สัญลักษณ์จำ�แนกการประดิษฐ์
ระหว่างประเทศ) หรือ Technology domain เป็นต้น ตามภาพที่ 2-5

Technology domain จัดกลุ่มจาก IPC โดย Questel

ข้อแนะนำ�การใช้เครื่องมือในการใส่คำ�สำ�คัญ
     ใช้ +, - ในการเพิ่มหรือลดช่องสำ�หรับใส่เงื่อนไขและ
คำ�สำ�คัญ
กำ�หนดคำ�สำ�คัญได้มากกว่าหนึ่งคำ� และใช้ตัวดำ�เนินการต่าง 
ๆ ร่วมด้วยได้ ( AND, OR, NOT, (….), + )
   ใช้สำ�หรับช่วยค้นหาคำ�สำ�คัญที่เกี่ยวข้องกับคำ�สำ�คัญที่ผู้ใช้
งานระบุ
ใช้แถบสีเพื่อสร้างการไฮไลท์คำ�สำ�คัญที่ปรากฏในส่วนต่าง ๆ 

ของผลการสืบค้นที่ผู้ใช้ทำ�การระบุเพื่อทำ�การค้นหา

ภาพที่ 2-5
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1.3.2.5 Legal status 
เลือกสถานะทางกฎหมายของสิทธิบัตรที่สนใจได้จาก 
Status 
No restriction ( ไม่มีข้อจำ�กัด )

กำ�หนดขอบเขตวันที่ได้จากช่อง Date หรือกำ�หนด Patent Office ที่ได้
ทำ�การประกาศโฆษณาไว้ได้จากช่อง Patents published in Patent authorities 

ผู้ใช้สามารถระบุเง่ือนไขอ่ืน เช่น สถานะหรือการดำ�เนินการทางกฎหมายอ่ืน เป็นต้น

1.3.2.4 Numbers, dates & country
โดยมีตัวเลือกในการค้นหาดังนี้
Publ. number (Publication number) : ค้นหาจากเลขที่ประกาศโฆษณา
Appl. number (Application number) : ค้นหาจากเลขที่คำ�ขอสิทธิบัตร
Priority number : ค้นหาจากเลขที่คำ�ขอสิทธิบัตรที่ได้ขอถือสิทธิไว้ครั้งแรก

Application or Priority number 

1.3.2.3 Names
ใช้ระบุเงื่อนไขโดยการค้นหาจาก ผู้รับโอนสิทธิในการประดิษฐ์ (Assignee), 

ผู้ประดิษฐ์ (Inventor), ตัวแทนในการยื่นจดทะเบียนสิทธิบัตร (Representative) 
โดยในส่วนผู้รับโอนสิทธิซึ่งอยู่ในรูปแบบบริษัทสามารถใช้             ในการ
ค้นหาช่วยระบุบริษัทหรือบริษัทในเครือที่ผู้ใช้งานสนใจได้

Alive

Dead

No restriction (ไม่มีข้อจำ�กัด)
Granted (เลือกสิทธิบัตรที่ได้รับจดทะเบียนแล้ว) 
Pending (เลือกสิทธิบัตรที่อยู่ในระหว่างการดำ�เนินการ)

No restriction (ไม่มีข้อจำ�กัด)
Expires (เลือกสิทธิบัตรที่หมดอายุแล้ว) 
Lapsed (เลือกสิทธิบัตรที่ไม่มีผลทางกฎหมายเนื่องจากความผิดพลาด) 
Revoked (เลือกสิทธิบัตรที่ถูกเพิกถอน โดย Patent Office)
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1.3.3 Semantic search (การค้นหาโดยระบุชุดข้อความ) 

1.4 การแสดงผล

เมื่อใช้คำ�สั่งค้นหาซอฟต์แวร์ จะแสดงผลการค้นหาตามภาพที่ 2-7 ดังนี้

ในหัวข้อการค้นหาโดยระบุชุดข้อความ เป็นการค้นหาโดย
ใส่กลุ่มคำ�หรือข้อความได้อย่างอิสระ ซ่ึงระบบจะทำ�การค้นหา
สิทธิบัตรท่ีใกล้เคียงหรืออยู่ภายใต้ขอบข่ายเทคโนโลยีดังกล่าว
ตามภาพที่ 2-6

A (เพิ่มเติมหน้า 36) 
B (เพิ่มเติมหน้า 37) 

C (เพิ่มเติมหน้า 37) 
D (เพิ่มเติมหน้า 38)

ภาพที่ 2-6

ภาพที่ 2-7
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A. ส่วนแสดงผลการค้นหา 
การแสดงผลข้อมูล ผู้ใช้งาน

สามารถเลือกรูปแบบการแสดงผล
ข้อมูลได้จากหัวข้อ Display ตาม
ภาพที่ 2-8

*บางรูปแบบมีการแสดง Relevance score ซึ่งแสดงความ
ใกล้เคียงกับเงื่อนไขการค้นหาเป็นเปอร์เซ็นต์เพื่อให้ค้นหา
สิทธิบัตรที่ใกล้เคียงได้ง่ายยิ่งขึ้น

Compact แสดงผล ชื่อที่แสดงถึงการประดิษฐ์, เลขที่
ประกาศโฆษณา, เจ้าของหรือผู้ขอถือสิทธิหรือผู้รับโอนสิทธิ 
Abstracts แสดงผล ชื่อที่แสดงถึงการประดิษฐ์, เลขที่
ประกาศโฆษณา, เจ้าของหรือผู้ขอถือสิทธิหรือผู้รับโอนสิทธิ, 
บทสรุปการประดิษฐ์ และภาพเขียนหน้าแรกสิทธิบัตร
Kwic แสดงผล ชื่อที่แสดงถึงการประดิษฐ์, เลขที่
ประกาศโฆษณา, เจ้าของหรือผู้ขอถือสิทธิหรือผู้รับโอนสิทธิ, 
บทสรุปการประดิษฐ์ และภาพเขียนหน้าแรกสิทธิบัตร, 
และ KWIC (Key Words In Context) 
1st page drawing แสดงผล ภาพเขียนหน้าแรก
สิทธิบัตร, ชื่อที่แสดงถึงการประดิษฐ์ 
Drawings แสดงผล ชื่อที่แสดงถึงการประดิษฐ์, เลขที่
ประกาศโฆษณา, เจ้าของหรือผู้ขอถือสิทธิ/ผู้รับโอนสิทธิ, 
บทสรุปการประดิษฐ์ และภาพเขียนทั้งหมด 
Custom display / Edit Custom ปรับแต่งการแสดงผล
ด้วยตนเอง ผ่าน Edit custom

ภาพที่ 2-8
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B. ส่วนแสดงผลการค้นหาที่ถูกเลือก
เมื่อทำ�การคลิกเลือกสิทธิบัตรฉบับ

ใดฉบับหนึ่งในส่วนแสดงผลการค้นหา 
ข้อมูลของสิทธิบัตรฉบับดังกล่าวจะ
ปรากฏขึ้นทางซ้ายของส่วนแสดงผล
การสืบค้น ตามภาพที่ 2-9

โดยเลือกดูข้อมูลของสิทธิบัตรดังกล่าวได้ เช่น image (การดูรูปเขียนทั้งหมด), 
Claims (การดูข้อถือสิทธิทั้งหมด) หรือดูข้อมูลในหมวด Concepts ซึ่งโปรแกรม
ได้ทำ�การจัด หมวดหมู่เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องไว้ให้ หรือดูการอ้างถึงสิทธิบัตรอื่นที่
ใกล้เคียงกันในหมวด Citations หรือการดูข้อมูลในส่วนของ Key content ซึ่ง
แสดง  Object of Invention  (วัตถุประสงค์ของงานประดิษฐ์), Advantages/ 
Prev.Drawbacks (ข้อดีหรือข้อได้เปรียบของงานประดิษฐ์) รวมถึงข้อถือสิทธิหลัก
ของงานประดิษฐ์และดูข้อมูลเบื้องต้นและปรับแต่งการแสดงผลเบ้ืองต้นได้จาก 

Preview และ Edit Preview ตามภาพที่ 2-10

C.แถบเครื่องมือการแสดงข้อมูลการค้นหา

ภาพที่ 2-10

ภาพที่ 2-9
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โดยแถบเคร่ืองมือในส่วนดังกล่าวใช้ในการจัดเก็บหรือส่งออกข้อมูลการสืบค้น, 
วิเคราะห์หรือสร้างกราฟจากผลการสืบค้น, หรือการค้นหาสิทธิบัตรที่ใกล้เคียง โดย
แถบเครื่องมือดังกล่าวจะดำ�เนินการได้เมื่อมีการเลือก (select) ชุดข้อมูลหรือ

สิทธิบัตรที่สนใจแล้วเท่านั้น ตามภาพที่ 2-11

D. แถบเครื่องมือการจัดการข้อมูลการสืบค้น

1.5 การใช้คำ�สั่ง Similar Patents
คำ�สั่ง Similar Patents เลือกได้จากแถบเครื่องมือการจัดการข้อมูลการ

สืบค้น ตามภาพที่ 2-12 โดยผู้ใช้สามารถเลือก (Select) สิทธิบัตรที่สนใจ 
จากนั้นใช้คำ�สั่งดังกล่าวค้นหาสิทธิบัตรที่ใกล้เคียงกับสิทธิบัตรฉบับท่ีถูกเลือก
โดยคำ�สั่งดังนี้

• Search similar patents ค้นหาสิทธิบัตรที่ใกล้เคียง
กับสิทธิบัตรที่ถูกเลือกจากฐานข้อมูลสิทธิบัตรทั้งหมด
• Restrict to similar patents ค้นหาสิทธิบัตรที่ใกล้
เคียงกับสิทธิบัตรที่ถูกเลือกจากผลการสืบค้นก่อนหน้า ภาพที่ 2-12

1.6 การใช้ Search history (ประวัติการค้นหา)

ภาพที่ 2-13

ภาพที่ 2-11
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Search step แสดงลำ�ดับการสืบค้น
Result (s) จำ�นวนสิทธิบัตรที่สืบค้นได้จากการระบุเงื่อนไขดังกล่าว
Query แสดงการใช้ code, คำ�สำ�คัญและตัวดำ�เนินการที่ใช้ในการค้นหา
Assistant แสดงรูปแบบหรือเครื่องมือที่ใช้ในการสืบค้น 
Source แสดงแหล่งข้อมูลที่ใช้ในการสืบค้น 

My session
Search history (ประวัติการค้นหา) โดยแสดงข้อมูลในหน้าต่างดังกล่าว ตาม
ภาพที่ 2-13 ดังนี้

1.7 การใช้ Filter
หลังจากทำ�การสืบค้นโดยใช้เคร่ืองมือการสืบค้นหรือคำ�ส่ังการค้นหาแล้ว ทางด้าน

ขวาของการแสดงผลการสืบค้นนั้นจะปรากฏคำ�สั่ง Filter ตามภาพที่ 2-14 ขึ้นโดย
อยู่ระหว่าง  แถบเครื่องมือ Menu และ Explorer โดยคำ�สั่ง Filter จะช่วยในการ
กรองให้ได้สิทธิบัตรที่เราสนใจได้

Show results แสดงผลการสืบค้นใน Search Step ดังกล่าวอีกครั้ง
Save บันทึกรูปแบบการสืบค้น โดยสามารถย้อนดูการบันทึกได้จากแถบ
ขวามือ Menu ---> My searches -----> My saved searches
Modify ทำ�การแก้ไขรูปแบบหรือเงื่อนไขการสืบค้นใน Search step 
ดังกล่าว
Alert ตั้งค่าการแจ้งเตือน โดยให้ Search step ดังกล่าวทำ�การแจ้งเตือน
ผ่านทางอีเมลเป็นรายเดือนหรือรายสัปดาห์เมื่อพบการค้นหาใหม่ โดยตรวจ
สอบการแจ้งเตือนได้จาก Menu ---> My searches -----> My Alert

Delete ทำ�การลบ Search Step ดังกล่าว

Action

โดยด้านล่างยังมีช่อง Combine strategies สำ�หรับให้ผู้ใช้งานสามารถทำ�การ
นำ� Search Step (ตัวเลขที่ปรากฏในแถบ Search Step) ในแต่ละลำ�ดับมา
ค้นหาร่วมกัน หรือนำ�มาเพิ่มเติมเงื่อนไขในการค้นหา โดยใช้ตัวดำ�เนินการใน
รูปแบบต่าง ๆ ดังเช่น (1 or 2) not 3, 1 and (phone+)
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หน้าต่างการวิเคราะห์ของ Questel ต้องทำ�การ

สืบค้นสิทธิบัตร โดยใช้คำ�สั่งการค้นหา (Easy search, 

Advanced search, Semantic search) และทำ�การ

เลือกสิทธิบัตร โดยใช้คำ�สั่ง Select เพื่อเลือกทั้งหมด

หรือกำ�หนดจำ�นวนของสิทธิบัตรที่ต้องการนำ�มา

วิเคราะห์ ตามภาพที่ 2-15

2.การวิเคราะห์
2.1หน้าต่างการวิเคราะห์

1st application year เลือกเฉพาะสิทธิบัตรที่ได้
ยื่นไว้ครั้งแรกในช่วงเวลานั้น
Assignee เลือกสิทธิบัตรตามชื่อผู้ขอถือสิทธิ
Publication country เลือกสิทธิบัตรที่ประกาศ
โฆษณาในแต่ละประเทศ
Legal status เลือกสิทธิบัตรที่อยู่ในการดำ�เนินการ
หรือได้รับจดทะเบียนแล้ว (Alive) หรือสิทธิบัตรที่
ไม่มีอำ�นาจในการดำ�เนินการแล้ว (Dead)
CPC/IPC/US classification เลือกสิทธิบัตรตาม
สัญลักษณ์จำ�แนกการประดิษฐ์

ภาพที่ 2-15

ภาพที่ 2-14
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เมื่อคลิกไอคอน   ผู้ใช้จะเข้าสู่หน้าต่างสำ�หรับเลือกเครื่องมือการวิเคราะห์ ตาม
ภาพที่ 2-17

2.2 เครื่องมือการวิเคราะห์

โดยเมื่อเลือกคำ�สั่งแล้วจะสามารถใช้ชุดคำ�สั่งเพื่อการวิเคราะห์ได้ดังนี้ 
ตามภาพที่ 2-16 

เมื่อเริ่มต้นการใช้งานนั้นจะแสดงแผนภูมิให้เลือกใช้งานได้ดังนี้

Top technology players : แสดงผู้ขอถือสิทธิซึ่งมีสิทธิบัตรจำ�นวนมากที่
สุดตามลำ�ดับ
Players dead & alive patents : แสดงผู้ขอถือสิทธิซึ่งมีสิทธิบัตรจำ�นวน
มากที่สุดตามลำ�ดับ โดยแสดงแถบสีระบุสถานะของสิทธิบัตร (dead & 
alive)
Technology investment trend : แสดงจำ�นวนสิทธิบัตรที่ประกาศโฆษณา
โดยเรียงลำ�ดับตามปีที่ประกาศโฆษณา
R&D location : แสดงแผนที่ภูมิศาสตร์ และแสดงจำ�นวนสิทธิบัตรซึ่งได้
ยื่นคำ�ขอครั้งแรกไว้ในประเทศต่าง ๆ

ภาพที่ 2-17

ภาพที่ 2-16
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Markets & competitors location : แสดงแผนที่ภูมิศาสตร์ และแสดง
จำ�นวนสิทธิบัตรซึ่งได้ประกาศโฆษณาไว้ในประเทศต่าง ๆ
Top players investment trend : แสดง bubble chart (บอกจำ�นวน
สิทธิบัตรที่ได้ยื่นไว้ครั้งแรก) และปีที่ได้ยื่นไว้ร่วมกับชื่อผู้ขอถือสิทธิ
Players dependency by citations : แสดงความสัมพันธ์ในการอ้างถึง
สิทธิบัตรโดยอ้างอิงจากผู้ขอถือสิทธิ, ผู้ขอถือสิทธิร่วม, ผู้ประดิษฐ์
Players collaborative work : แสดงความสัมพันธ์ในการร่วมมือกันด้าน
สิทธิบัตรโดยอ้างอิงจากผู้ขอถือสิทธิหรือผู้ประดิษฐ์
Technology positioning by player : แสดงความสัมพันธ์ของ Bubble 
chart ของจำ�นวนสิทธิบัตรและ concepts ซึ่งจัดกลุ่มตามสาขาเทคโนโลยี
ต่าง ๆ และผู้ขอถือสิทธิ
Technology segmentation : จัดกลุ่มเทคโนโลยีในลักษณะของ 
Rectangular tree map 
Key technology concepts : จัดกลุ่มเทคโนโลยีในลักษณะของ Cloud 
Technology trends over time (IPC) : จัดกลุ่มเทคโนโลยีโดยใช้ IPC 
codes และแสดงผลในรูปแบบของ Heat map chart โดยแสดงความ
สัมพันธ์กับปีที่ประกาศโฆษณาสิทธิบัตรดังกล่าว
Technologies & applications : แบ่งกลุ่มเทคโนโลยีในรูปแบบของ 
circular tree map 
Landscape by technology clusters : แบ่งกลุ่มเทคโนโลยีในลักษณะ
ของแผนที่ทางภูมิศาสตร์ 
Most prolific inventors : แสดงผู้ประดิษฐ์ที่มีจำ�นวนสิทธิบัตรสูงที่สุด
Technology overview : กระจาย patent families ตามสาขาวิทยาการ
ที่เกี่ยวข้อง 
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ตัวอย่างการวิเคราะห์
ยกตัวอย่างการวิเคราะห์ข้อมูลสิทธิบัตร เรื่อง Drone โดยใช้คำ�สำ�คัญคือ 

“drone OR UAV” และกำ�หนดให้ค้นหาจากช่ือการประดิษฐ์ ข้อถือสิทธิรายละเอียด
การประดิษฐ์ และบทสรุปการประดิษฐ์

การวิเคราะห์โดยใช้กราฟ Top technology players 
แสดงจํานวนสิทธิบัตรของผู้เล่นหลักท่ีอยู่ในเทคโนโลยีโดรนหรือ UAV ตามภาพ

ท่ี 2-18

จากกราฟจะเห็นว่าผู้เล่นหลักในกลุ่มเทคโนโลยีดังกล่าว คือ BOEING, 
BAESYSTEMS และ RAYTHEON  ซึ่งเป็นผู้มีสิทธิบัตร มากที่สุด 3 
อันดับแรก คือ 376, 204 และ 200 ฉบับ ตามลําดับ

Top technology players

ภาพที่ 2-18



คู่มือการใช้งานโปรแกรมสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลสิทธิบัตร44

ภาพที่ 2-19

เป็นการนําข้อมูลสิทธิบัตรทั้งหมดของแต่ละบริษัทที่ เป็นผู้ เล่นหลักใน
อุตสาหกรรม หรือ เทคโนโลยีนั้น ๆ มาวิเคราะห์ ซึ่งกราฟข้างต้นแสดงผลข้อมูล
ใน 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ บริษัทผู้จํานวนสิทธิบัตรที่แต่ละบริษัทถือครอง และ
จํานวนปีเฉลี่ยของสิทธิบัตรทั้งหมดของบริษัทนั้น ๆ ตามภาพที่ 2-19

จากกราฟดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าบริษัท BOEING มีจํานวนสิทธิบัตรมากที่สุด 
คือ 376 ฉบับ และอายุเฉลี่ยของสิทธิบัตรดังกล่าวอยู่ ที่ 5 ปี

ตามภาพที่ 2-20 ซึ่งแสดงจํานวนงานประดิษฐ์ หรือเทคโนโลยี ในกลุ่ม
เทคโนโลยีต่าง ๆ ใน แต่ละปี โดยแสดงปี ในรูปแบบของ publication year และ
กลุ่มเทคโนโลยีแสดงด้วยสัญลักษณ์การประดิษฐ์ ระหว่างประเทศ (IPC codes) 
โดยกราฟดังกลาวแสดงในลักษณะของ  heatmap โดยสีแดง,  สีส้ม,  สีเหลือง 
แสดงถึงจํานวนสิทธิบัตรที่มากสุด ไปยังจํานวนน้อยสุด ตามลําดับ

ภาพที่ 2-20

Technology trends over time (IPC)

Players IP portfolio size & age

การวิเคราะห์โดยใช้ กราฟ Players IP portfolio size & age
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ภาพที่ 2-21

ภาพที่ 2-22

จากกราฟแสดงให้เห็นว่าในกลุ่มเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับ “drone AND UAV” 
สิทธิบัตรที่ถูกอ้างถึงมากที่สุดคือ US20050004723(A1), US2014003203 (A1) และ 
US6056237(A) ซึ่งมีจํานวนสิทธิบัตรอื่นที่อ้างถึง เท่ากับ 133, 103 และ 101 ฉบับ 
ตามลําดับ

จากกราฟแสดงให้ เห็นว่าในกลุ่มเทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องกับ “drone AND UAV”  
ในหมวดหมู่ท่ีเก่ียวข้องกับ “Helicopter” บริษัท INTERNATIONAL DEVELOPMENT 
มีสิทธิบัตรมากท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับผู้ขอถือสิทธิอ่ืน และบริษัท INTERNATIONAL 
DEVELOPMENT มีสิทธิบัตรมากท่ีสุดในหมวด “UNMANNES AERIAL VEHICLE” 
และ “HELICOPTER” เมื่อเทียบกับเทคโนโลยีอื่นในกลุมเทคโนโลยีเดียวกัน

ตามภาพที่ 2-22 แสดงข้อมูลโดยแสดงผู้ขอถือสิทธิและหมวดหมู่ เทคโนโลยี
โดยเปรียบเทียบจำ�นวนของสิทธิบัตรในแต่ละหมวดเทคโนโลยีและแต่ละผู้ขอถือ
สิทธิโดยใช้ขนาดของวงกลม (bubbles) แทนจำ�นวนของสิทธิบัตร

Technology positioning by player

Technology positioning by player

การวิเคราะห์โดยใช้ กราฟ Technology’s most cited art
ตามภาพท่ี 2-21 ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ เพ่ือต้องการทราบว่าสิทธิบัตรฉบับใดใน

กลุ่มเทคโนโลยีท่ีสนใจ ถูกอ้างอิงโดยสิทธิบัตรฉบับอ่ืนมากท่ีสุด ซ่ึงเป็นเครืองมือหน่ึง 
ท่ีอาจช่วยให้เห็นว่าสิทธิบัตรฉบับดังกล่าว เป็นเทคโนโลยีท่ีสามารถพัฒนาต่อยอดได้
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โดยเมื่อเลือกเครื่องมือวิเคราะห์อย่างใดอย่างหนึ่งแล้ว สามารถทำ�การ
ปรับแต่งรูปแบบการแสดงผลได้จากชุดคำ�สั่ง ตามภาพที่ 2-23 ดังนี้
Chart ปรับแต่งชื่อของกราฟหรือแผนภูมิ, ปรับขนาด 
Analysis axis/Horizontal axis/Vertical axis ปรับแต่งแนวแกนการแสดง
ผล (สิ่งที่แสดง, จำ�นวน, ชื่อแนวแกน)
Color by ปรับแต่งการแสดงผลของกราฟหรือแผนภูมิให้แสดงสีตาม
เงื่อนไขเฉพาะที่กำ�หนดดังเช่น เลือกให้แสดงสีบนกราฟตาม IPC codes 
เป็นต้น

โดยผู้ใช้สามารถดูรายละเอียดภายใต้แผนภูมิหรือกราฟได้ โดยคลิกบนส่วนใด
ส่วนหนึ่งของกราฟหรือแผนภูมิซึ่งแสดงอยู่ทางด้านซ้ายมือของผู้ใช้งาน โดยข้อมูล

สิทธิบัตรที่เกี่ยวข้องจะปรากฏในแถบ Selection ด้านขวามือของผู้ใช้งาน

ผู้ใช้งานสามารถส่งออกกราฟหรือแผนภูมิออกมาในรูปแบบของไฟล์ .csv หรือ

รูปภาพ หรือสร้างลิงค์สาธารณะเพ่ือกลับมาดูกราฟได้ โดยใช้ไอคอนด้านบนของ

กราฟหรือแผนภูมิดังกล่าว

ภาพที่ 2-23
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3.การจัดการงาน
3.1 การส่งออกข้อมูลสิทธิบัตร

การส่งออกข้อมูลสิทธิบัตรทำ�ได้โดยใช้คำ�สั ่งการค้นหา (Easy search, 
Advanced search, Semantic search หรือคำ�สั่งอื่น) และทำ�การเลือกสิทธิบัตร 
โดยใช้คำ�สั่ง Select เพื่อเลือกทั้งหมดหรือกำ�หนดจำ�นวนของสิทธิบัตรที่ต้องการ
ส่งออก ตามภาพที่ 2-24

โดยเมื่อเลือกสิทธิบัตรแล้วให้กดปุ่มส่งออกข้อมูล ซึ่งผู้ใช้งาน 
สามารถเลือกรูปแบบของไฟล์ที่จะนำ�ออกได้ตามภาพที่ 2-25

หลังจากเลือกประเภทไฟล์แล้ว โปรแกรมจะเข้าสู่ Template 
options เพื่อเลือกว่าต้องการส่งออกข้อมูลในส่วนใดบ้าง

จากนั้นโปรแกรมจะนำ�เราเข้าสู่
หน้าต่างสำ�หรับเลือกประเภทการ
จัดส่ง ตามภาพที่ 2-26 โดยมีตัว
เลือกการส่งออก เช่น Download, 
Send by Email, Zipped file 
หลังจากทำ�การเลือก และใส่ราย
ละเอียดให้ทำ�การเลือก Finish ก็

จะเสร็จสิ้นการนำ�ออกข้อมูล

ภาพที่ 2-26

ภาพที่ 2-25

ภาพที่ 2-24



คู่มือการใช้งานโปรแกรมสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลสิทธิบัตร48

คู่มือการใช้งาน 
LexisNexis PatentStrategies

ซอฟต์แวร์ LexisNexis PatentStrategies ประกอบไปด้วย เคร่ืองมือ
ในการสืบค้นและวิเคราะห์ ดังนี้ เครื่องมือในการสืบค้น (Search), 
เครื่องมือในการปรับแต่งการสืบค้น (Refine) เครื่องมือในการวิเคราะห์ 
(Analyze) เครื่องมือในการรายงาน (Report) อีกทั้งยังมีเครื่องมืออื่นๆ 
เพื่อประโยชน์ของผู้ใช้งานด้วย เช่น เครื่องมือการช่วยเหลือ (Help) 
และการสอน (Education) เป็นต้น 

เริ่มการใช้งาน โดยการ Log in เข้าสู่ระบบ จากนั้นจะเข้าสู่หน้า
หลักของซอฟต์แวร์ LexisNexis PatentStrategies
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ซึ่งประกอบไปด้วย 5 หน้าต่างหลัก โดยแสดงอยู่ด้านบนซ้ายของซอฟต์แวร์ ได้แก่

(1) Home หน้าต่างสำ�หรับการสืบค้น	
(2) Projects หน้าต่างสำ�หรับบันทึกโปรเจค 
(3) Playbooks หน้าต่างสำ�หรับการจัดทำ�รายงาน 
(4) Dashboard หน้าต่างสำ�หรับการจัดทำ�รายงานแบบ ขั้นสูง 
(5) Alerts หน้าต่างสำ�หรับจัดการแจ้งเตือน

ส่วนด้านบนขวาของซอฟต์แวร์ 
มี 4 หน้าต่างแบบด่วน คือ 

(1) Jobs หน้าต่างสำ�หรับดูข้อมูลงานที่กำ�ลังดำ�เนินการ
(2) History หน้าต่างสำ�หรับดูประวัติการดำ�เนินการ
(3)    หน้าต่างสำ�หรับการช่วยเหลือ 
(4)    หน้าต่างสำ�หรับผู้ใช้งาน

1. การสืบค้นสิทธิบัตร
1.1 หน้าต่างการสืบค้น

ภาพที่ 3-1
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1.2 ตัวดำ�เนินการ (Operators)

ตัวดำ�เนินการ 
(operators) 

และตัวตัดคำ� 
(truncations)

คำ�อธิบาย ตัวอย่าง

AND
สิทธิบัตรที่ปรากฏต้องประกอบด้วยคำ�ทุกคำ�
ที่ระบุลงไป

instant AND noodle
หรือ instant noodle
หรือ instant & noodle

OR
สิทธิบัตรที่ปรากฏต้องประกอบด้วยคำ�ที่ระบุ
ลงไป คำ�ใดคำ�หนึ่งอย่างน้อย 1 คำ�

rice OR noodle 

NOT
สิทธิบัตรที่ปรากฏต้องประกอบด้วยคำ�แรกที่
ระบุลงไป ไม่รวมถึงคำ�ที่อยู่หลัง NOT

instant NOT rice
หรือ instant -rice
หรือ instant !rice

( )
เป็นการค้นหาแบบรวมกลุ่มคำ�และจัดลำ�ดับ
การค้นหาเป็นกลุ่ม

instant AND 
(noodle NOT rice)

" "
เป็นการระบุตำ�แหน่งว่าคำ�ที่ถูกค้นหาจะต้อง
เรียงตามลำ�ดับในเครื่องหมายนี้เท่านั้น

“instant noodle”

~n
เป็นการค้นหาแบบความใกล้เคียง โดยจะ
แสดงผลลัพธ์เฉพาะคำ�ที่อยู่ภายในจำ�นวน 
n คำ�

“instant noodle”~3

=n
เป็นการค้นหาแบบโควต้า โดยจะแสดง
ผลลัพธ์ที่จะต้องประกอบด้วยอย่างน้อย n 
คำ� วลีหรือกลุ่มคำ�ที่ระบุไว้

“instant noodle”=2

^ or $
เป็นการจับคู่หากคำ�ค้นหาเกิดขึ้นที่จุดเริ่มต้น
หรือจุดสิ้นสุดของช่องข้อความ

“^instant noodle” 
or “instant noodle$”

<< or >>
เป็นการจับคู่เพียงคำ�ค้นหาเกิดขึ้นตามสิ่งที่
ระบุไว้เท่านั้น (พร้อมด้วยคำ�คั่นระหว่างข้อ
กำ�หนด)

instant <<noodle 
or noodle>> instant

ตารางแสดงตัวดำ�เนินการในซอฟแวร์ 
LexisNexis PatentStrategies
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1.3 การสืบค้น (Search)
รูปแบบการสืบค้นของซอฟต์แวร์ 

LexisNexis PatentStrategies ผู้ใช้งาน
สามารถค้นหาข้อมูลได้อย่างหลากหลาย 
ดังนี้

1.3.1 การสืบค้นข้อมูลสิทธิบัตร (Patent Search)

ผู้ใช้งานสามารถสืบค้นได้ด้วยคำ�สำ�คัญ (Keyword Search) เลขที่
ประกาศโฆษณา (Publication Number Search) เลขที่คำ�ขอ/เลขที่
สิทธิบัตร (Application/Serial Number Search) และความหมาย
ของคำ� (Semantic Search) ดังนี้

1) การสืบค้นด้วยคำ�สำ�คัญ (Keyword Search) 
ผู้ใช้งานสามารถค้นหาสิทธิบัตรที่เกี่ยวข้องได้โดยสืบค้นด้วยคำ�สำ�คัญอย่างง่าย 

(Simple keyword) หรือสืบค้นด้วยคำ�สำ�คัญอย่างระบุ (Field search) โดยการ
กดปุ่ม Search Builder จากนั้นใส่ คำ�สำ�คัญที่อาจเป็นตัวอักษรหรือตัวเลขใดๆ

ได้เลย

ภาพที่ 3-2
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2) การสืบค้นด้วยเลขที่ประกาศโฆษณา (Publication Number Search)
ผู้ใช้งานสามารถค้นหาสิทธิบัตรที่เก่ียวข้องได้โดยการใส่เลขที่ประกาศโฆษณา 

(Publication Number Search) ของคำ�ขอรับสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรน้ันๆได้เลย

ตัวอย่างหน้าต่างการสืบค้นสิทธิบัตรด้วยเลขที่
ประกาศโฆษณา (Publication Number Search)

ตัวอย่างหน้าต่างการสืบค้นสิทธิบัตรด้วยคำ�สำ�คัญอย่างระบุ 
(Field search) โดยการกดปุ่มที่ Search Builder

ภาพที่ 3-3
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ตัวอย่างหน้าต่างการสืบค้นสิทธิบัตรด้วยเลขที่คำ�ขอ/
เลขที่สิทธิบัตร (Application/Serial Number Search)

3) การสืบค้นด้วยเลขที่คำ�ขอหรือเลขที่สิทธิบัตร (Application/Serial Number 
Search)

ผู้ใช้งานสามารถค้นหาสิทธิบัตรท่ีเก่ียวข้องได้โดยการใส่เลขท่ีคำ�ขอ (Application 
Number)  หรือ เลขที่สิทธิบัตร (Serial Number)  ของคำ�ขอรับสิทธิบัตรหรือ
อนุสิทธิบัตรนั้นๆได้เลย

4) การสืบค้นด้วยความหมายของคำ� (Semantic Search)
ผู้ใช้งานสามารถค้นหาสิทธิบัตรที่เกี่ยวข้องได้ โดยการใช้ข้อความส่วนหนึ่งจาก

บทความใดๆได้ และสามารถระบุเงื่อนไขเพิ่มเติมในการค้นหาได้ด้วย เพื่อให้ได้

ข้อมูลที่ตรงกับความต้องการให้มากที่สุด โดยมี 3 เงื่อนไขให้เลือกเพิ่มเติมดังนี้

(1) สัญชาติของสิทธิบัตร ในตัวเลือก All Patents โดยมีให้เลือก 7 สัญชาติ
คือ สิทธิบัตรสหรัฐอเมริกา (US) สิทธิบัตรญี่ปุ ่น (JP) สิทธิบัตรจีน (CN) 
สิทธิบัตรเกาหลี (KR) สิทธิบัตรระหว่างประเทศ (WO) สิทธิบัตรยุโรป (EP) 
และสิทธิบัตรเยอรมัน (DE) โดยสามารถเลือกได้อย่างอิสระ ประสงค์ในประเทศ
ใดประหนึ่งหรือหลายๆประเทศร่วมกันก็ได้
(2) บริษัท ในตัวเลือก Company โดยสามารถระบุบริษัทที่สนใจ
(3) โปรเจค ในตัวเลือก Project โดยสามารถระบุโปรเจคของเราที่ได้เคยได้
บันทึกไว้

ภาพที่ 3-5
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ตัวอย่างหน้าต่างการสืบค้นสิทธิบัตร
ด้วยความหมายของคำ� (Semantic Search)

1.3.2 การสืบค้นข้อมูลบริษัท (Company Search)
สามารถสืบค้นได้ด้วยคำ�สำ�คัญ ที่อาจเป็นชื่อบริษัท โดยผู้ใช้งานสามารถค้นหา

ข้อมูลงานสิทธิบัตรและข้อมูลที่เกี่ยวข้องของบริษัทนั้น และยังสามารถทำ�การ
เปรียบเทียบข้อมูลของบริษัทอื่นๆท่ีสนใจได้อีกด้วย

1) การสืบค้นด้วยชื่อบริษัท (Company Name)
ผู้ใช้งานสามารถดูข้อมูลสิทธิบัตรหรือข้อมูลอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้องกับบริษัทน้ันๆได้ 

ภาพที่ 3-7

ภาพที่ 3-6



ศูนย์ให้คำ�ปรึกษาด้านทรัพย์สินทางปัญญาและนวัตกรรม 55

1.3.3 การสืบค้นข้อมูลจากการดำ�เนินคดีทางศาล (Litigation Search)
ผู้ใช้งานสามารถค้นหาข้อมูลการดำ�เนินการทางศาล อันเกี่ยวข้องกับ

สิทธิบัตรได้โดยสืบค้นด้วยคำ�สำ�คัญอย่างง่าย (Simple keyword search)

2) การสืบค้นเพื่อเปรียบเทียบ (Comparison Search)
ผู้ใช้งานสามารถเลือกระบุบริษัทได้มากกว่า 1 บริษัท สูงสุดท่ี 10 บริษัท 

ได้ตามต้องการ เพ่ือนำ�มาเปรียบเทียบกันได้

ภาพที่ 3-9
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1.3.4 การสืบค้นข้อมูลวรรณกรรมท่ีไม่ใช่สิทธิบัตร (NPL Search : Non Patent 
Literature Search)

ผู้ใช้งานสามารถค้นหาข้อมูลอันเก่ียวข้องกับสิทธิบัตรได้ โดยท่ีบทความน้ันไม่ใช่
สิทธิบัตร นั่นหมายถึง บทความวิทยาศาสตร์ หรือเอกสารตีพิมพ์งานวิจัยต่างๆ 
โดยสืบค้นได้ด้วยคำ�สำ�คัญ (Keyword Search) หรือความหมายของคำ� (Semantic 
Search)

หรือสืบค้นด้วยคำ�สำ�คัญอย่างระบุ (Field search) โดยการกดที่ Search 
Builder จากนั้นใส่ คำ�สำ�คัญที่อาจเป็นตัวอักษรหรือตัวเลขใดๆ ลงไป

ตัวแทน

โจทก์ในฟ้องแย้ง
จำ�เลยในฟ้องแย้ง

จำ�เลย

ผู้พิพากษา
บริษัทที่ปรึกษากฎหมาย

คู่พิพาท
บทสรุปการประดิษฐ์
ข้อถือสิทธิ
เลขที่ประกาศโฆษณา
ชื่อที่แสดงถึงการประดิษฐ์/การ
ออกแบบผลิตภัณฑ์

 โจทก์

ศาล

ภาพที่ 3-10
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ตัวอย่างหน้าต่างการสืบค้นข้อมูลวรรณกรรมที่ไม่ใช่สิทธิบัตร 
(NPL Search : Non Patent Literature Search)

1) การสืบค้นด้วยคำ�สำ�คัญ (Keyword Search)
ผู้ใช้งานสามารถค้นหาข้อมูลวรรณกรรมที่ไม่ใช่สิทธิบัตร อันเกี่ยวข้อง

กับสิทธิบัตร โดยการใช้คำ�สำ�คัญใดๆได้
2) การสืบค้นด้วยความหมายของคำ� (Semantic Search)

ผู้ใช้งานสามารถค้นหาข้อมูลวรรณกรรมที่ไม่ใช่สิทธิบัตร อันเกี่ยวข้อง
กับสิทธิบัตร โดยการใช้ข้อความส่วนหนึ่งจากบทความใดๆได้

ตัวอย่างมุมมองของผลการ
สืบค้นในรูปแบบต่างๆ

1.4 การแสดงผล (Display)
ผู้ใช้งานสามารถเลือกมุมมองในการ

แสดงผลกว่า 35 รูปแบบ

ภาพที่ 3-12
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ตัวอย่างกราฟแสดงผลการสืบค้นในรูปแบบหนึ่ง 
ในมุมมองของแกน x แกน Y และแกน Z

โดยในแต่ละแกนสามารถเลือกหัวข้อในการแสดงผลได้ตามประสงค์

ตัวอย่างการแสดงผลการสืบค้นในรูปแบบ geographic map 
ในมุมมองภูมิภาคแผนที่ที่แบ่งแยกตามตำ�แหน่งของผู้ประดิษฐ์ในสิทธิบัตร

ภาพที่ 3-14
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1.5 การปรับแต่ง (Refine)
ผู้ใช้งานสามารถคัดกรองผลการสืบค้น

ได้ตามต้องการ โดยจะมีหัวข้อให้เลือกกำ�หนด

ตัวอย่างตัวกรองสำ�หรับใช้กรองผลการสืบค้น

1.5.1 การกรองข้อมูลอย่างง่าย (Simple filtering)
ผู้ใช้งานสามารถปรับแต่งการกรองได้อย่างง่ายตาม

ที่ซอฟแวร์ ได้จัดตั้งไว้ให้แล้ว ได้แก่ Status (สถานะ
ของสิทธิบัตร) GrantsหรือApplications (ความเป็น
สิทธิบัตรที่ได้รับจดทะเบียน) Types (ประเภทของ
สิทธิบัตร) Legal Status (สถานะทางกฎหมาย)

1.5.2 การกรองข้อมูลเพิ่มเติม 
(Additional filter options)

ผู้ใช้งานสามารถปรับแต่งตัวกรองเพ่ิมเติมได้อย่าง
ง่ายตามท่ีซอฟต์แวร์ ได้จัดต้ังไว้ให้ ได้แก่ Dates (วันท่ี) 
Classifications (กลุ่มการประดิษฐ์หรือแบบผลิตภัณฑ์) 
Projects (โปรเจค) Inventors (ผู้ประดิษฐ์) Strength 
(ความแข็งแกร่งของสิทธิบัตร)

ภาพที่ 3-16
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2. การวิเคราะห์ (Analyze)
ผู้ใช้งานสามารถทำ�การวิเคราะห์ได้โดยการเลือกข้อมูล ที่ต้องการวิเคราะห์จาก

นั้นเลือกคำ�สั่ง Analyze

2.1 หน้าต่างการวิเคราะห์
ผู้ใช้สามารถเลือกสิทธิบัตรฉบับที่น่าสนใจหลังจากการสืบค้น เพื่อทำ�การ

วิเคราะหข์้อมูล โดยจำ�นวนสิทธิบัตรที่สามารถนำ�เข้าสู่การวิเคราะห์ได้ในแต่ละครั้ง
นั้นมากถึง 100,000 ฉบับ

ภาพที่ 3-18
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2.2 เครื่องมือวิเคราะห์
การวิเคราะห์ข้ันต้น ซอฟต์แวร์จะมีหัวข้อเบ้ืองต้น

สำ�หรับการวิเคราะห์ดังนี้
Text Clustering : การวิเคราะห์โดยการจัดหมวด
หมู่คำ�/ข้อความ

PatentScape : การวิเคราะห์โดยแผนที่สิทธิบัตร

Recommended by Classification 
: การวิเคราะห์โดยกลุ่มจำ�แนกการประดิษฐ์ระหว่าง
ประเทศ

Backward Citations : การวิเคราะห์โดยการอ้าง
ถึงสิทธิบัตรก่อนหน้า

Forward Citations : การวิเคราะห์โดยการถูกอ้าง
ถึงในสิทธิบัตร

Forward + Backward Citations : การวิเคราะห์
โดยการถูกอ้างถึงในสิทธิบัตรและการอ้างถึงสิทธิ
บัตรก่อนหน้า

Family Expansion : การวิเคราะห์โดยการแยก
งานประดิษฐ์ที่อยู่ในกลุ่มเดียวกัน

Family Reduction : การวิเคราะห์โดยการรวบ
งานประดิษฐ์ให้อยู่ในกลุ่มเดียวกัน
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Text Clustering : การวิเคราะห์โดยการจัดหมวดหมู่คำ�หรือข้อความ แสดงผล
การจำ�แนกหมวดหมู่ ที่เป็นองค์ประกอบของ งานประดิษฐ์หรือจากกลุ่มเทคโนโลยี

ที่ทำ�การวิเคราะห ์ตามภาพที่ 3-19

แสดงผลการจำ�แนกหมวดหมู่ที ่ต่อเนื ่องจาก Text  Clustering  โดยจำ�แนก
องค์ประกอบของงานประดิษฐ์ และแสดงถึงจำ�นวนสิทธิบัตรท่ีมีอยู่ในแต่ละกลุ่มตาม
ภาพที่ 3-20 

PatentScape : การวิเคราะห์โดยแผนที่สิทธิบัตร

ตัวอย่างผลลัพธ์ที่ได้จากการใช้เครื่องมือการวิเคราะห์

ภาพที่ 3-20
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Bubble Market : การวิเคราะห์ทางตลาด 
ที่ทำ�ให้เห็นผู้เล่น (player) ในแต่ละโซน

A

C

B

D

กราฟแสดงจำ�นวนสิทธิบัตร รายได้ และการดำ�เนินคดีต่อบริษัท

การแสดงผลในส่วนของการวิเคราะห์การตลาดสามารถจำ�แนกกลุ่มผู้
เล่นได้เป็น 4 กลุ่ม ดังนี้
1. ผู้เล่นกลุ่ม A หมายถึง กลุ่มผู้เล่นที่มีรายได้ รวมถึงมีจำ�นวนการ
ดำ�เนินคดีความสูง แต่กลับมีสิทธิบัตรของตนเองไม่มากนัก
2. ผู้เล่นกลุ่ม B หมายถึง กลุ่มผู้เล่นที่มีรายได้ รวมถึงมีจำ�นวนการ
ดำ�เนินคดีความสูง และมีสิทธิบัตรของตนเองจำ�นวนมากอาจเรียกได้
ว่าเป็นเจ้าตลาดหรือผู้เล่นหลัก
3. ผู้เล่นกลุ่ม C หมายถึง กลุ่มผู้เล่นทั่วไปที่มีรายได้ รวมถึงสิทธิบัตร
จำ�นวนไม่มากนัก ไม่ได้มีความโดดเด่นในด้านของเทคโนโลยีหรือด้าน
การเงินมากนัก
4. ผู้เล่นกลุ่ม D หมายถึง กลุ่มผู้เล่นที่มีจำ�นวนสิทธิบัตรสูงแต่มีราย
ได้ไม่สูงนัก หมายถึง กลุ่มผู้เล่นท่ีมีเทคโนโลยีค่อนข้างมากแต่ยังขาด
ปัจจัยด้านการลงทุน ยกตัวอย่างเช่น สถาบันวิจัยหรือนักวิจัยหรือนัก
วิชาการ ตามภาพที่ 3-21

ภาพที่ 3-21
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3.2 การตั้งค่า (Setting) 	
เมื่อกดปุ่มที่    จะเข้าสู ่หน้าต่างสำ�หรับผู้ใช้งาน ในส่วนนี้ของซอฟต์แวร์ 

LexisNexis PatentStrategies เป็นส่วนท่ีต้ังค่าบัญชีส่วนตัว (My Info) ค่าความ
แข็งแกร่ง (CustomStrength) ค่าการตั้งค่า (Preferences) ต่างๆในการสืบค้น 
วิเคราะห์ และการแสดงผล

3. ส่วนเสริม 
3.1 การช่วยเหลือ (Help)

เมื่อกดปุ่ม     จะเข้าสู่หน้าต่างสำ�หรับการช่วยเหลือ  (Help)  และการสอน 
(Education) ในส่วนนี้ของซอฟต์แวร์ LexisNexis PatentStrategies เป็นส่วน
ที่ให้ข้อมูล คำ�แนะนำ� ในการใช้เครื่องมือแต่ละเครื่องมือของซอฟต์แวร์ และยังให้
ความรู้ทางด้านสิทธิบัตร และด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลสิทธิบัตร รวมถึง

ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับสิทธิบัตรเพื่อการวิเคราะห์อย่างมีกลยุทธ์แก่ผู้ใช้งานอีกด้วย 

ภาพที่ 3-22
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การตั้งค่าบัญชีส่วนตัว (My Info)

การตั้งค่าความแข็งแกร่ง (CustomStrength)

การตั้งค่าบัญชีส่วนตัว เพื่อระบุตัวตนของผู้ใช้งาน รวมทั้งการสร้างรหัสผ่านเพื่อ
ความปลอดภัย ตามภาพที่ 3-23

การตั้งค่าความแข็งแกร่ง เพื่อทำ�การเปรียบเทียบความแข็งแกร่งของสิทธิบัตรจาก
ข้อมูลด้านต่างๆ เช่น ระยะเวลาความคุ้มครองที่เหลือ จำ�นวนข้อถือสิทธิ จำ�นวน
การถูกนำ�ไปอ้างอิงในสิทธิบัตรอื่นๆ เป็นต้น ตามภาพที่ 3-24

ภาพที่ 3-24

ภาพที่ 3-23
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การตั้งค่าการใช้งาน (Preference)

4. การจัดการงาน 
4.1 โปรเจค (Projects) 	

เม่ือกดปุ่มท่ีหน้าต่างโปรเจค ซอฟต์แวร์จะแสดงข้อมูล รายละเอียดงานท่ีผู้ใช้งาน
ได้ทำ�การเก็บบันทึก ซึ่งผู้ใช้งานสามารถนำ�ประวัติข้อมูลดังกล่าวมาทำ�การวิเคราะห์

และประมวลผลได้อีกครั้ง

การตั้งค่าการใช้งาน เพื่อเข้าถึงข้อมูลด้านเขตอำ�นาจศาล เช่น ตรวจสอบข้อมูลการ
ละเมิด การฟ้องร้อง หรือการดำ�เนินการทางศาลของสิทธิบัตร เป็นต้น

ภาพที่ 3-26

ภาพที่ 3-25
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4.2 การส่งออกข้อมูลสิทธิบัตร
ผู้ใช้งานสามารถส่งออกข้อมูลสิทธิบัตร, ข้อมูลกราฟวิเคราะห์ รวมถึงผลการ

วิเคราะห์ได้ในสกุลไฟล์ที่หลากหลาย โดยการ Save Patents เพื่อการบันทึกและ
ส่งออกไปยังการวิเคราะห์ถัดไป หรือการแจ้งเตือนถัดไป หรือส่งออก Exports 
เพื่อการส่งออกข้อมูลสู่ภายนอก

4.2.1 Save Patents
• To Project สำ�หรับส่งออกไปยัง
เครื่องมือการจัดทำ�โปรเจค 
• To Document Alert สำ�หรับ
ส่งออกไปยังเครื่องมือการแจ้งเตือน 

และเมื่อโปรแกรมดำ�เนินการเสร็จสมบูรณ์ 

จะมีแถบแสดงสถานะขึ้นให้ทราบ

ภาพที่ 3-28

ภาพที่ 3-27



คู่มือการใช้งานโปรแกรมสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลสิทธิบัตร68

4.3 การจัดทำ�รายงาน
4.3.1 การจัดทำ�รายงานแบบเร็ว (Quick report)
- เพลย์บุ๊ค (Playbooks) 

ผู้ใช้งานสามารถเลือกชนิดของรายงานที่ต้องการจัดทำ�ได้ ดังนี้

4.2.2 Exports การส่งออกข้อมูลสู่ภายนอก สามารถเลือกรูปแบบไฟล์ที่ต้องการ
ส่งออกได้ดังนี้
• CSV (Excel)
• DOC (Simple)

• DOC (Detailed)
• Excel Chart

 • All Groups

 • PDF (bulk export)

4.3.2 การตั้งค่า Email alert 
1) การแจ้งเตือน (Alerts)

ผู้ใช้งานสามารถตั้งค่าให้โปรแกรมแจ้งเตือนหากพบเจอกรณีใดๆตามที่ผู้ใช้งาน

ได้ตั้งค่าไว้ 

ภาพที่ 3-31

ภาพที่ 3-29

ภาพที่ 3-30
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ผู้ใช้งานสามารถตั้งค่าให้โปรแกรมแจ้งเตือนหากพบ
เจอกรณีใดๆที่เก่ียวข้องเพ่ิมเติมกับเอกสารสิทธิบัตรท่ี
ได้ตั้งค่าไว้ โดยสามารถกำ�หนดระบุค่าที่ต้องการให้แจ้ง
เตือนได้

ภาพที่ 3-32

4.3.3 การจัดทำ�รายงานแบบขั้นสูง
- แดชบอร์ด (Dashboard)

ผู้ใช้งานสามารถเลือกข้อมูลเพื่อการนำ�เสนอได้ตามต้องการ  จัดทำ�โดยขั้นตอน
แรก คือ การเลือกโปรเจคที่ต้องการแสดงผล จากนั้นเลือกตัวเลือกของข้อมูลที่
ต้องการแสดงผล ดังน้ี Summary Activity Source Jurisdiction Market Patent 
Strength Classification Litigation Inventor

ภาพที่ 3-33



คู่มือการใช้งานโปรแกรมสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลสิทธิบัตร70

คุณสมบัติ
ซอฟต์แวร์

ระบบการค้นหา 
(Search system)

Simple search

 
Field search

Advance search

Corporate Tree

Keyword highlight

Keyword Helper

ปรับตั้งค่าการแสดงผล

ฐานข้อมูล 
(Database)

ความครอบคลุม ตั้งแต่ปี 1790 
(US)

ตั้งแต่ปี 1799 
(GB)

ตั้งแต่ปี 1827 
(US)

ครอบคลุมฐานข้อมูลประเทศไทย

จำ�นวนสิทธิบัตร มากกว่า  100 ล้านฉบับ

ความถี่ในการอัพเดทข้อมูล รายสัปดาห์

ระบบการวิเคราะห์

(Analytic 

system)

ระบบวิเคราะห์พื้นฐาน อาทิ  

แนวโน้มเทคโนโลยี เป็นต้น

การปรับเปลี่ยนรูปแบบการ

วิเคราะห์อย่างอิสระ

แผนที่สิทธิบัตร

การแบ่งกลุ่มเทคโนโลยี
IPC; UPC; 

CPC; 
Fi/F-tern

IPC; UPC; 
CPC; LOC; 
Fi/F-tern

IPC; UPC; 
CPC; ECLA; 
Fi/F-tern; 

Technology 
Domain

ระบบการออก

รายงาน

การตั้งค่าแจ้งเตือนอีเมล

การจัดกลุ่มงาน 

การส่งออกข้อมูล

ตารางแสดงการเปรียบเทียบคุณสมบัติ 3 ซอฟต์แวร์

บทที่ 4





คู่มือการใช้งานโปรแกรมสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลสิทธิบัตร72

EMAIL :  ipidecenter@ipthailand.go.th
WEBSITE : www.ipthailand.go.th/ipidecenter
TEL : 1368


