
ตัวช้ีวดัผล
การปฏิบัติราชการ หน่วย เป้า น า้หนัก 1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

วดั หมาย (ร้อยละ) ด าเนินงาน ที่ได้ ถ่วงน า้หนัก

มติิที่ 1 มติิด้านประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์ (น า้หนัก : ร้อยละ 45 ) 45 209.00 2.09
ยุทธศาสตร์กระทรวงพาณชิย์ 15 75.00 0.75
1.1 ระดบัความส าเร็จของการพฒันาศูนยบ์ริการ ระดบั 22 2 4 8 12 17 22 22 5 0.10
ร่วมหรือเคาน์เตอร์บริการประชาชน (ภาคบงัคบั) ข้อ ขอ้ ขอ้ ขอ้ ขอ้ ขอ้ ขอ้

1.2 ร้อยละท่ีเพ่ิมข้ึนของมูลค่าการส่งออก (US$) ร้อยละ 11 3 9 9.5 10 10.5 11 23.64 5 0.15

1.3 ระดบัความส าเร็จของผลลพัธ/์ผลสมัฤทธ์ิ ระดบั 5 3 1 2 3 4 5 5 5 0.15

เป้าหมายการด าเนินงานของแต่ละศูนยภู์มิภาค
(Regional Hub)
1.4 จ านวนธุรกิจท่ีไดรั้บการพฒันาและสามารถ จ านวน 60 3 40 45 50 55 60 68 5 0.15
ด าเนินธุรกิจในต่างประเทศได ้(ราย)
1.5 ร้อยละท่ีเพ่ิมข้ึนเฉล่ียของมูลค่าสินคา้เกษตร ร้อยละ 47 2 27 32 37 42 47 133.13 5 0.10
หลกั 8 รายการ จากปีฐาน (ปี 2543)
1.6 ระดบัความส าเร็จของการพฒันาการให้ ระดบั 5 2 1 2 3 4 5 5 5 0.10
บริการโลจิสติกส์ทางการคา้
ยุทธศาสตร์กลุ่มภารกิจด้านการค้าภายในประเทศ 10 50.00 0.50
2.1 ระดบัความส าเร็จของการจดัการดา้นตลาด ระดบั
และราคาสินคา้เกษตร
2.1.1 ร้อยละของจ านวนขา้วสารหอมมะลิบรรจุ ร้อยละ 80 2 60 65 70 75 80 84.17 5 0.10
ถุงท่ีถูกสุ่มตรวจสอบผ่านการตรวจสอบ
2.1.2 ร้อยละท่ีเพ่ิมข้ึนของปริมาณท่ีท าสญัญา ร้อยละ 15 2 3 6 9 12 15 92.26 5 0.10
ซ้ือขายตามขอ้ตกลงมาตรฐานของสินคา้
เป้าหมาย
2.2 ระดบัความส าเร็จของธุรกิจเป้าหมายท่ี ระดบั 5 1.5 1 2 3 4 5 5 5 0.08
ไดรั้บการพฒันาให้มีการบริหารจดัการ 8,946
ตามเกณฑม์าตรฐาน
2.3 จ านวนทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีมีการ รายการ 7 3 3 4 5 6 7 7 5 0.15
เจรจาธุรกิจส าเร็จเพ่ือน าไปใชป้ระโยชน์
ในเชิงพาณิชย์
2.4 ร้อยละของจ านวนสินคา้และบริการ ร้อยละ 98 1.5 90 92 94 96 98 98.41 5 0.08
เป้าหมายท่ีมีราคาขายปลีกเปล่ียนแปลง
สอดคลอ้งกบัตน้ทุน
ยุทธศาสตร์กรมทรัพย์สินทางปัญญา 20 84.00 0.84
3.1 ระดบัความส าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วง ระดบั 5 5 1 2 3 4 5 5.00 5.00 0.25
น ้าหนกัตามเป้าหมายผลผลิตของส่วนราชการ ร้อยละ (80) (85) (90) (95) (100)
(ภาคบงัคบั)

เกณฑ์การให้คะแนน

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองปฏิบัติราชการ  กรมทรัพย์สินทางปัญญา
กลุ่มภารกิจด้านการค้าในประเทศ และยุทธศาสตร์กรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 (รอบ 12 เดือน)
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3.2 ร้อยละท่ีเพ่ิมข้ึนของจ านวนการสั่งรับจด ร้อยละ 3 4 1 1.5 2 2.5 3 -16.49 1 0.04
ทะเบียนทรัพยสิ์นทางปัญญาของคนไทย ค าขอ (19,638) (15,922)

(สิทธิบตัร อนุสิทธิบตัร และเคร่ืองหมายการคา้)
3.3 จ านวนการยืน่ค  าขอแจง้ขอ้มูลผลงาน ค าขอ 1,600 2 1,400 1,450 1,500 1,550 1,600 1,677 5 0.10
ลิขสิทธ์ิประเภทงานวรรณกรรมของคนไทย
3.4 ระดบัความส าเร็จของการด าเนินงานตาม ระดบั 5 1.5 1 2 3 4 5 5.00 5 0.08
ขอ้ตกลงความร่วมมือดา้น IP ระหวา่งประเทศ
เพ่ือพฒันาระบบทรัพยสิ์นทางปัญญาไทย
3.5 จ านวนขอ้ตกลงความร่วมมือในการปกป้อง รายการ 2 1.5 0 - 1 - 2 2 5 0.08
ทรัพยสิ์นทางปัญญาระหวา่งประเทศ (ฉบบั)
3.6 ระดบัความส าเร็จของการด าเนินงาน ระดบั 5 3 1 2 3 4 5 5 5 0.15
ของหน่วยงานบริหารจดัการทรัพยสิ์นทางปัญญา
ของสถาบนัการศึกษา
3.7  ร้อยละท่ีลดลงของปริมาณการละเมิด ร้อยละ 87.5 3 85.5 86 86.5 87 87.5 87.66 5 0.15
ทรัพยสิ์นทางปัญญาในพ้ืนท่ีเป้าหมายท่ี
ก าหนด เปรียบเทียบกบัก่อนเร่ิมปราบปราม
มติิที่  2  มติิด้านคุณภาพการให้บริการ ( น า้หนัก :  ร้อยละ20 ) 20 80.00 0.80

4. ระดบัความส าเร็จในการเปิดโอกาสให้
ประชาชน

ระดบั 5 6 1 2 3 4 5 5 5.00 0.30

เขา้มามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ

ร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบติัราชการ

5. ระดบัความส าเร็จในการเปิดเผยขอ้มูล ระดบั 5 3 1 2 3 4 5 5 5.00 0.15

ข่าวสารราชการ

6. ระดบัความส าเร็จของการด าเนินการตาม ระดบั 6

มาตรการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต

6.1 ระดบัความส าเร็จของการด าเนินการ
มาตรการ/

ระดบั 5 5 1 2 3 4 5 5 5.00 0.25

แผนปฏิบติัการการป้องกนัการทุจริต

6.2 การจดัท าขอ้มูลเร่ืองกล่าวหา/ ขอ้ร้องเรียน ระดบั 5 1 1 2 3 4 5 5 5.00 0.05

เก่ียวกบัการทุจริตหรือการปฏิบติัหรือละเวน้

การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยมิชอบของเจา้หนา้ท่ีของรัฐ

และขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้ง

6.3 ร้อยละของจ านวนส านวนการสอบสวนท่ี ร้อยละ 80 ไม่มีส านวนการสอบสวนจึงน า

ด าเนินการไดค้รบถว้นสมบูรณ์ภายในระยะเวลา น ้าหนกัร้อยละ 2 ไปรวมกบัตวัช้ีวดัท่ี 6.1

ท่ีก  าหนด

7. ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของ ร้อยละ 85 5 65 70 75 80 85 N/A 1.00 0.05

ผูรั้บบริการ
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มติิที่  3    มติิด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 34.00 0.34
( น า้หนัก :  ร้อยละ10 )

8. ร้อยละของอตัราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ร้อยละ 80 3 68 71 74 77 80 1 1.00 0.03

รายจ่ายลงทุน
9. ระดบัความส าเร็จของการด าเนินการตาม ระดบั 5 3 1 2 3 4 5 5 5.00 0.15

มาตรการประหยดัพลงังานของส่วนราชการ
10. ระดบัความส าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วง ระดบั 5 2 1 2 3 4 5 5 5.00 0.10

ในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ ร้อยละ 50 60 70 80 90 ร้อยละ100

11. ระดบัความส าเร็จของการจดัท าตน้ทุนต่อ ระดบั 5 2 1 2 3 4 5 3 3.00 0.06
ผลผลิต
มติิที่ 4 มติิด้านการพัฒนาองค์กร (น า้หนัก : ร้อยละ 25) 25 125.00 1.25

12. ระดบัความส าเร็จของการพฒันาคุณภาพการ ระดบั 22

บริหารจดัการภาครัฐ
12.1 ระยะเวลาในการส่งรายงานการประเมิน ระดบั 5 1 1 2 3 4 5 5 5.00 0.05

องคก์รดว้ยตนเอง 28 พ.ย 51 21พย. 51 14 พ.ย.51 7 พย. 51 31ต.ค 51

12.2 ระดบัความส าเร็จเฉล่ียถ่วงน ้าหนกัของ ระดบั 6

ความครบถว้นของการจดัท ารายงานการประเมิน
องคก์รดว้ยตนเอง
12.2.1 ความครบถว้นของการจดัท ารายงาน ค าถาม 15 1 3 6 9 12 15 15 5.00 0.05

ลกัษณะส าคญัขององคก์ร ( 15 ค าถาม )
12.2.2 ความครบถว้นของการจดัท ารายงาน ค าถาม 90 1 30 45 60 75 90 90 5.00 0.05

ประเมินหมวด 1-7 ( 90ค าถาม)
12.2.3 ความครบถว้นของการแสดง ผลกราฟ หวัขอ้ 17 1 5 8 11 14 17 17 5.00 0.05

ระดบัคะแนนการประเมินองคก์รดว้ยตนเองตาม
รายหวัขอ้ตามท่ีปรากฎใน 7 หมวด (17หวัขอ้)
12.2.4 ความครบถว้นของการจดัท ารายงานจุด หมวด 7 1 3 4 5 6 7 7 5.00 0.05

และโอกาสในการปรับปรุง ( 7หมวด )
12.2.5 ความครบถว้นของการจดัท ารายงานการ
จดัล าดบัความส าคญัของโอกาสการปรับปรุง
และแผนปรับปรุงองคก์ร * (7 หมวด ) โดย
แบ่งเป็นตวัช้ีวดัยอ่ย ดงัน้ี
   1)  ความครบถว้นของการจดัท ารายงานการ หมวด 7 0.5 3 4 5 6 7 7 5.00 0.03

จดัล าดบัความส าคญัของโอกาสการปรับปรุง
( 7 หมวด )
   2)  ความครบถว้นของการจดัแผนปรับปรุง แผน 2 0.5 0 - 1 - 2 2 5.00 0.03

องคก์รอยา่งนอ้ย 2 แผน
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12.2.6 ความครบถว้นของการจดัท ารายงานผล คร้ัง 2 1 0 - 1 - 2 3 5.00 0.05

ประชุมช้ีแจงเก่ียวกบั PMQA ให้กบัผูบ้ริหาร
ของส่วนราชการ ( 2 คร้ัง)
12.3 ผลคะแนนจากการท ารายงานการประเมิน ระดบั 5 15

องคก์รดว้ยตนเองตามเกณฑ ์7 หมวด
12.3.1 ผลการประเมินองคก์รดว้ยตนเองเชิง คะแนน 5 10 1 2 3 4 5 87 5.00 0.50

คุณภาพ 0-10 11-20 21-30 31-50 51 ข้ีน

12.3.2 ความครบถว้นของหลกัฐานประกอบผล รายการ 40 5 24 28 32 36 40 40 5.00 0.25

การประเมินองคก์รดว้ยตนเอง
13.แผนพฒันากฎหมายของส่วนราชการ 3

13.1 ระดบัความส าเร็จของการจดัท าแผนพฒันา ระดบั 5 1 1 2 3 4 5 5 5.00 0.05

กฏหมายของส่วนราชการ
13.2 ระดบัความส าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วง ระดบั 5 2 1 2 3 4 5 5 5.00 0.10
น ้าหนกัของการด าเนินงานตามแผนพฒันา (ร้อยละ) (60) (70) (80) (90) (100)
กฎหมายของส่วนราชการ

รวม 100 448.00 4.48
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