
กระบวนงานที่นํามาประเมินผลภายใตตัวช้ีวัด “ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวง
นํ้าหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ” ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๒ ของ
กรมทรัพยสินทางปญญา มีจํานวน ๕ กระบวนงาน ดังน้ี 
 

๑) การออกใบแทนหนังสือสําคัญแสดงการจดทะเบียนเครื่องหมายการคา 
๒) การรับคําขอเคร่ืองหมายการคาทางอินเตอรเน็ท 
๓) การแจงเลขที่คําขอจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา ณ สํานักงานพาณิชยจังหวัดถึง

สํานักเคร่ืองหมายการคา 
๔) การใหปากคําในฐานะพยานคดีละเมิดลิขสิทธิ์ 
๕) การออกบัตรตัวแทนรับมอบอํานาจดําเนินคดีละเมิดทรัพยสินทางปญญา 
 

รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
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